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Read this manual thoroughly before you start using your massage
chair. In particular, please pay close attention to the sections of

this manual devoted to safety.

Follow the instructions in this manual for the safe use and
maintenance of your massage chair. This manual should be kept

on hand as a reference.
This product is designed for home use.
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INTRODUCTION

Welcome to the world of Positive Posture and the transformative experience of your new DualTech Pro Al massage chair. More
than just a place to sit, this innovative chair is your personal sanctuary for rejuvenation and well-being. Designed to integrate
seamlessly into your life, the DualTech Pro Al offers a pathway to enhanced relaxation, reduced tension, and a renewed sense

of balance, allowing you to face each day feeling refreshed and revitalized.

We understand the demands of modern life and have crafted the DualTech Pro Al to be your dedicated partner in self-care.
With intuitive features designed to understand your unique needs, the DualTech Pro Al empowers you to prioritize your well-
being effortlessly, contributing to a more comfortable, balanced, and ultimately, more enjoyable life. We are confident that your
DualTech Pro Al will become an indispensable part of your daily routine, and we sincerely hope you will cherish the exceptional

care and lasting benefits it provides.



CAUTIONS & WARNINGS

Indications, Symbols, & Descriptions

This action could result in serious injury or death

>

WARNING

This action could result in personal injury or damage to property

>

CAUTION

This action is prohibited

Further action is required

Do not disassemble

Unplug power cord from wall outlet

SN -NY

Important Safety Precautions

e Please follow all basic precautions while using this chair.

e Please read all instructions before using this massage chair. Refer to your Owner’s Manual for important

information about assembly as well as correct and safe procedures for using the chair.

e The above symbols are used to identify important safety instructions. Please familiarize yourself with these

symbols and their meanings.

e Remember to keep this Owner’'s Manual in an easily accessible place.



CAUTIONS & WARNINGS

General Safety

WARNING

TO REDUCE THE RISK OF ELECTRIC SHOCK

Always unplug this appliance from the electrical outlet immediately after using and before cleaning.

CAUTION

TO REDUCE RISK OF BURNS, FIRE, ELECTRIC SHOCK, OR INJURY TO PERSONS

e An appliance should never be left unattended when plugged in. Unplug from outlet when not in use and before

putting on or taking off parts.
e Do not operate under blanket or pillow. Excessive heating can occur and cause fire, electric shock, or injury to persons.
e C(lose supervision is necessary when this appliance is used by, on, or near children or individuals with disabilities.

e Use this appliance only for its intended use as described in this manual. Do not use attachments not recommended

by the manufacturer.

e Never operate this appliance if the cord or plug is damaged, if it is not working properly, if it has been dropped or

damaged, or if it has been exposed to water. If this happens, contact the service center for examination and repair.
e Do not carry this appliance by the supply cord or use the cord as a handle.
e Keep the cord away from heated surfaces.
e Never operate the appliance with air openings blocked. Keep the air openings free of lint, hair, etc.
e Never drop or insert any object into any opening.
e Do not use outdoors.
e Do not operate where aerosol (spray) products are being used or where oxygen is being administered.
e To disconnect, turn all controls to the off position, then remove plug from the outlet.

e Use heated surfaces carefully. May cause serious burns. Do not use over areas with sensitive skin or in the presence of

poor circulation. The unattended use of heat by children or incapacitated persons may be dangerous.
e Keep children away from extended foot support (or other similar parts).

e Connect the appliance to a properly grounded outlet only. See Grounding Instructions.




CAUTIONS & WARNINGS

Grounding Instructions

This product must be grounded. If it should malfunction or break down, grounding provides a path of least resistance for
electric shock. This product is equipped with an equipment-grounding conductor and a grounded plug. The plug must be

plugged into an appropriate outlet that is properly installed and grounded in accordance with all local codes and ordinances.

DANGER: Improper connection of the equipment-grounding conductor can result in a risk of electric shock. Check with a
qualified electrician or serviceman if you are in doubt as to whether the product is properly grounded. Do not modify the

plug provided with the product—if it will not fit the outlet, have a proper outlet installed by a qualified electrician.

This product is for use only on a nominal 120V circuit and has a grounded plug that looks like the plug illustrated in Figure
A below. Make sure that the product is connected to an outlet having the same configuration as the plug. An adapter should

never be used with this product, such as shown in Figure B below.

YES NO
Grounded Adapter
Outlet \@
o Metal
° screw
@ Tabfor 3§
Grounding Grounding grounding
Pin Outlet Box screw

Figure A Figure B



CAUTIONS & WARNINGS

Safety During Installation

O

ELECTRICAL
GROUNDING

WARNING

This product uses a normal Alternating Current [(AC) circuit and has a ground pin as displayed in the figure

to the right. Always make sure that the chair is connected to an outlet that has the same configuration as
the plug, and is fully inserted into the outlet. If the chair should malfunction or break down, the grounding

will provide a path of least resistance for electrical current to help reduce the risk of electric shock.

This chair must be plugged into an appropriate outlet that has been properly installed and grounded in
accordance with all local codes and ordinances. We strongly recommend using a high-quality surge
protector with your chair. A surge protector offering at least 2,000 joules of surge suppression is required
for warranty service.

Do not use with any type of transformer device.

Do not use the chair with a power supply other than those shown in the image on page 5 (Model, Power
Supply AC120V).

Make sure the main switch is in the OFF position before inserting the plug into the outlet.

Any modification of the plug provided is prohibited and can cause serious injury. If the plug does not fit into
an outlet, contact a qualified electrician for proper installation.

Failure to connect the grounding conductor of the chair can result in the risk of electrical shock. If you feel
the product is not properly grounded, please contact a qualified electrician.

Please unplug this chair from the electrical outlet after use and before any cleaning or maintenance.

To do so, ensure the main power switch is in the OFF position, then unplug the chair from the outlet.

O

ELECTRICAL
GROUNDING

CAUTION

This product is intended for use described in this Owner’s Manual. Do not use any attachments that are not

recommended by the manufacturer.

Do not use this appliance if the cord or plug is damaged, if it is not working properly, if it has been dropped
or damaged, or if it comes into contact with water. In case of any of these scenarios, please contact

Positive Posture Service immediately.

Make sure all air openings are free of lint, hair, or other debris. Do not operate this appliance with the air

openings blocked.
Never use this appliance where aerosol spray products are used or oxygen is being administered.

Excessive heating of this product can occur and cause fire, electric shock, or serious injury. Do not

operate under a blanket, pillow, or heated surface.
Do not try to move or carry this appliance by pulling or holding onto the power cord.

Keep power cord away from all heated surfaces.




CAUTIONS & WARNINGS

Safety During Installation

WARNING

TO AVOID ACCIDENT AND INJURY

e |Install the chair on a flat and level surface.
e Allow at least 3" (7 cm] clearance from the chair’'s back to a wall to allow sufficient space for reclining up and down.
e Do notdrop or slam the footrest.

e This appliance is not recommended for children under the age of 14. Please keep children away while in use or storage.

TO AVOID DAMAGE

e Do not use outdoors.

e Stoves, heating products, direct sunlight, or other high temperature areas can cause fading, discoloration, or hardeing of

the upholstery. Please keep your chair away from this type of exposure.

WARNING

Safety Before Use

PEOPLE NOT SUITABLE TO USE THE CHAIR

e People with circulatory problems [such as varicose veins or thrombosis), children, and those advised not to use a
massage chair by their doctor should not use this chair.

e |f you have any of the following health conditions, please consult your doctor for medical advice before using this chair:
serious heart problems, serious diabetes, serious osteoporosis, serious skin conditions, malignant tumor(s), sensory
impairment, pregnancy (or suspected pregnancy) or those who have just given birth, acute gastrointestinal complaints
(gastritis, hepatitis, enteritis), joint dysfunction such as rheumatism, hammer toe and gout, thecitis (or suspected
thecitis], high fever, spinal abnormalities due to past injury or ailment, curvature of the spine (scoliosis acute neck
sprain (whip lash], or any other medical condition that may contraindicate usage of this product.

e Seek medical advice before using this chair if you have a pacemaker or other electronic medical device, if you have been
restricted to bed rest, or if you are planning to use this chair to treat a specific ailment, recover from surgery, or therapy.

e Elderly people and those with weak bones should seek medical advice before using this chair even if they do not have a

specific disease or disorder mentioned above.
e Do not use this chair if you have recently consumed alcohol.

e This appliance is not intended for use by persons [including children) with reduced physical, sensory or mental
capabilities, or lack of experience and knowledge, unless they have been given supervision or instruction concerning

use of the appliance by a person responsible for their safety.




CAUTIONS & WARNINGS

Safety Before Use, continued...

WARNING

TO AVOID ACCIDENT, INJURY, AND DAMAGE

e Children should be supervised to ensure that they do not play with the appliance.

e The appliance has a heated surface. Persons sensitive to heat must be careful when using the appliance.
e Do not use this chair for any other reason than described in this manual.

e Do not use this chair with any other therapeutic device or accessory besides those included.

e This chairis intended to be used with all the fabric attached. Failure to do so can result in serious injury.

e Check for any holes or tearing in the active massage area of the chair before each use. If a tear is noticed, stop using

immediately and contact Positive Posture Service.

e Check the position of the roller mechanism prior to sitting down. If the rollers are not in the storage position, turn the

power on and check that the chair is operating properly. For the proper storage position, see page 15.
e Do not move the chair while someone is in it.
e Do not stand on this chair.
e Do not sit on any part of the chair other than the seat.

e Do not sit, stand, or lean on the footrest unless you are sitting in or getting up from the chair.

Safety During Use

CAUTION

TO AVOID ACCIDENT AND INJURY

e Do not wrap the power or remote cord around your body or place the chair on top of the cord.

e Do not scratch, tear, treat, twist, stretch, or bend the power or remote cord.

e Spilling water or other liquids on this chair may result in electric shock, short circuit, or combustion.
e Keep all children and pets off the chair and away from the surrounding moving area.

e Do not allow children or individuals with disabilities near the chair without close supervision. Keep all persons

away from the reclining backrest and extending footrest to avoid injury.
e Do not use the chair while more than one person is sitting in it, or when holding a baby or small child.
e Do not use the chair if any part of your body, including your hands, is wet.
e Do not use the chair unclothed.
e Do not use this chair for any purpose other than its intended uses outlined in this manual.

¢ Do not use the chair to massage the head, chest, stomach, and/or joints including knees and elbows.




CAUTIONS & WARNINGS

Safety During Use, continued...

WARNING

TO AVOID ACCIDENT AND INJURY

e Do not place your hands or feet into the roller tracks, or into any moving parts, such as the reclining mechanism.
e Remove all hard objects, such hair accessories or jewelry, before using.

e Do not use the legrest for anything other than legs or feet.

e Do not operate this massage chair without someone in it.

e Do not put your hands or head between or beneath the legrest.

e Do not sleep in the chair.

e Never unplug the power cord during operation.

e Upon initial use of this chair, start off with a lighter massage. Starting off with a deep massage may result in injury.

Elderly and people with weak bones should be careful while selecting massage intensity.

e |f you notice any abnormal condition or in case of an emergency, push the Pause button on the remote to stop operation

immediately.

e |Immediately discontinue use of the chair and seek medical advice if you notice any acute pain or unusual

physical discomfort.

e |f the massage feels too strong, reduce the stimulation according to this manual. If it still feels too strong, discontinue

use immediately.

e Do not use this chair with the back pad removed.

CAUTION

TO AVOID ACCIDENT AND INJURY

e Do not use this chair if there is a power outage or the possibility of one. In this case, stop using the chair immediately,
turn the power switch off, and unplug the cord from the wall outlet.

e Do not use this chair if there is a threat of lightning. If so, stop operation immediately, turn the main power switch off,
and unplug the chair from the wall outlet.

e |f a specific operation does not start or you find any incidence of abnormality, stop using the chair, turn off the main

power switch, and unplug the cord from the wall outlet. Call Positive Posture immediately.




CAUTIONS & WARNINGS

Safety During Use, continued...

CAUTION

TO AVOID DAMAGE

e Do not use this chair for any longer than 30 minutes each day. Avoid using a specific focused area massage for more than

5 minutes at a time. Long and continuous massage in the same position may cause discomfort or bodily harm.

e Do not attempt to force your leg, foot, arms, or hands back into the legrest/arm rest if it comes out. Undue force may

result in damage to the chair.

OTHER SAFETY PRECAUTIONS

e Do not cause any major impacts to the chair.

e Do not sit on any part of the chair other than the seat.

Safety After Use and When Not in Use

WARNING

TO AVOID ACCIDENT, INJURY, AND DAMAGE

e Do not plug or unplug the chair with wet hands.

e Do not use any other power cord except the one supplied.

e Grasp the power plug when unplugging the cord from an outlet. Do not use the power cord to pull.
e Turn the main power switch off and unplug the power cord from the wall outlet after each use.
e Always recline the seat back to the upright position after using.

e Wipe down the chair after each use.

e Always store the chair in a low humidity environment.

e Do not place any objects on the chair.

e In case of malfunction, do not attempt to repair. Contact Positive Posture Service.

e Do not modify any part of the chair.

e Be sure to include this Owner’'s Manual when transferring this chair to another party.

e Do not dispose of this product or its accessories without consulting with your local authorities beforehand.




MAIN FEATURES

WSL-TRACK
An improvement on the SL-Track, Dual Tech Pro Al's
WSL-Track ensures consistent, deeply restorative contact

from the neck and back to the hips and glutes.

4D2 DUAL MECH

Experience the ultimate in precision and personalization
with Positive Posture’s 4D? Dual Mech technology. Two

4D massage mechanisms work in tandem to deliver
simultaneous, full-body therapy. Or adjust them
independently so every muscle group gets exactly the care

it needs.

INTELLIGENT BODY SCAN

Advanced body scanning technology intelligently maps your
unique shape and size at the beginning of each session,
locating acupressure points and tailoring each massage

session to your body.

Al DE-STRESS TEST™

Positive Posture’'s proprietary Al Destress Test™ analyzes
key wellness indicators—including heart rate, blood oxygen
level, and microcirculation—to calculate your personalized
Stress Algorithm Score. This advanced algorithm then
recommends massage programs best suited to aid

relaxation and reduce tension.

20 AUTOMATIC PROGRAMS

This massage chair boasts an impressive selection of 20

automatic programs, offering a diverse range of massage
styles and techniques targeting various needs, from deep

tissue to gentle relaxation.

FULL BODY AIR MASSAGE

Strategically located air cells provide customizable levels
of pressure to improve circulation throughout your body
and deliver targeted relief to your shoulders, arms, hands,

waist, legs, and feet.

DUAL ZONE HEAT THERAPY
Dual Zone Heat Therapy melts away tension, fatigue, and
stiffness as it prepares muscles for massage therapy by

applying targeted heat to the arms and lower back.

WINGS OF EMBRACE™ AIR CELLS

Leveraging patented technology, the Wings of Embrace™
shoulder air cells gently extend forward and contour
around the shoulders as they inflate, enveloping the
upper body in soothing, stabilizing pressure. This precise
compression enhances circulation, improves posture,
and prepares the upper back for a deeper, more effective

massage.

DUAL ACTION REFLEXOLOGY FOOT ROLLERS

Soothe tired feet and stimulate wellness-enhancing
pressure points with the touch of two expertly-crafted
mechanisms. One travels back and forth along the arch
in a firm but gentle arcing motion, while the other rotates
specially-shaped massage nodes across the ball of the

foot.

DUAL ACTION CALF ROLLERS

Treat your calves to the synchronized touch of two distinct
mechanisms. One glides in an up-and-down rhythm to
mobilize muscle tissue and improve circulation; the other

rotates in a deeply therapeutic circular motion.

THERAKNEAD™ CALF AIR MASSAGE

Soothe your calves with a graceful, rhythmic motion that
combines gentle kneading and therapeutic compression.
Air cells rotate in a harmonious circular embrace, melting
away tension, revitalizing tired muscles, and encouraging
healthy circulation—leaving your legs refreshed, renewed,

and ready to carry you forward.



MAIN FEATURES

TRUE ZERO GRAVITY® RECLINE

Experience weightless relaxation in True Zero Gravity®
recline. This position elevates your legs and evenly
distributes your weight, minimizing pressure on your spine
and promoting deep relaxation. Float away as you recline
into perfect equilibrium, enhancing the benefits of your

massage.

HIGH THERAPY POSITION

The high therapy position places your feet well above
your heart to improve circulation, reduce swelling and
inflammation in the legs, improve respiratory and cardiac

function, and hasten injury recovery.

INTUITIVE TOUCHSCREEN CONTROLLER

Effortlessly control your massage experience with our
intuitive tablet touchscreen remote. Easily navigate through
massage programs, adjust intensity levels, and target

specific areas with a simple touch.

QUICK CONTROL DIAL
Turn your DualTech Pro Al on and off, scroll through
massage programs, and effortlessly change massage

intensity levels with the convenient Quick Control Dial.

BLUETOOTH® SPEAKERS
Relax to your own soundtrack with the chair’s built-in

Bluetooth® sound system.
HEADREST PILLOW WITH MAGNETIC STORAGE

Designed for personalized comfort, the adjustable headrest
pillow perfectly cradles your head, so you can find the
perfect position and melt into pure bliss. Magnets hold the

headrest in place when not in use.

REMOVABLE BACKPAD
The DualTech Pro Al comes with a convenient removable
backpad, providing an additional level of massage intensity

customization.

WIRELESS PHONE CHARGER
“Unplug” in more ways than one. DualTech Pro Al's wireless
phone charger makes it easy to stay as (dis]connected as

you want during your massage.

USB PORT
With DualTech Pro Al's USB charging port, you can recharge

your device while you recharge your mind and body.

AMBIENT LIGHTING
Unwind completely and let gentle ambient light enhance

your journey to tranquility.

ULTRA SPACE-SAVING DESIGN
Save space in your home with DualTech Pro Al's wall-
hugging design, requiring less than 1 inch of space between

the chair back and wall.

SLEEK DESIGN
DualTech Pro Al's sleek and stylish design, incorporating
wood grain accents, makes it a welcome addition to any

living room or den.



PARTS & FUNCTIONS

Speaker '
USB Port
Wireless Charging Pad
Remote Control . ‘ d \
A o : 2 Back Pad
Remote Stand . '
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: Charging Pad
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Seat

=

Pillow

Arm

Back Cover

LED Light

Main Power Switch



PARTS & FUNCTIONS

Shoulder Air

AAAAAAA

Calf Air




ASSEMBLY

Safety During Installation

CAUTION

TO AVOID DAMAGE

e Do notinstall the chair in an area of high humidity, such as a bathroom or sauna.

e Do not use the chair in an excessively humid or dusty environment as this may result in malfunction or electric shock.
e Do not use the chairin a room with a temperature of 104-degrees or higher.

e Do not expose the chair to heaters, stoves, or direct sunlight.

e Keep fire sources, such as cigarettes and ashtrays, away from the chair.

e Ensure chairis installed on a flat and level surface to avoid tipping over.

e Asthe chair is heavy, please exercise extra care not to damage the floor when positioning the chair.

Assembly Preparation

e Ensure thereis an allowance of at least 17 (2.5 cm] behind, and 20" (50 cm] in front of the chair to allow the backrest to

recline and the legrest to extend without obstruction during operation.
e Maintain a minimum distance of 3' (92 cm] from AV devices, such as a TV or radio, to prevent signal interference.

e |tisrecommended that a carpet be placed under the chair to prevent scratching the floor and to reduce noise during
operation.

e As the chair is heavy, please exercise extra caution.

Leg Rest Arms (Left & Right)

Hardware Bag:

Remote Remote Power Cord
Stand 4 Long Screws

- 2 Short Screws



ASSEMBLY

Assembling the Chair

CAUTION

e To prevent disconnection, be sure to double check all connections by gently pulling on the electrical connectors and
air hoses.

e If not connected properly, the air cells will not inflate as designed.

CRITICAL: Before moving or carrying the chair, read the guidelines taped to the base. Use the designated carry handles

and do not lift by the plastic panels to avoid damaging the chair.

STEP 1
Unbox chair and place in designated area. Carefully remove all items (including footrest from the seat].

Check the front of the arms and the footrest connection points to ensure no screws are pre-installed (see figure 6B & 7C

for reference). If screws are present remove them before beginning assembly.

STEP 2

Push the remote control cord into the matching connector on the right side near the seat of the chair, then screw until

it's tight. Carefully set the remote control on the chair’s seat.




ASSEMBLY

STEP 3 Figure 3A

Plug the power cord into the back base of the chair S

(Figure 3A), and turn on the main power switch (Figure

3B). The chair will automatically incline. After the chair

has inclined, power off.

STEP 4
Note: Backpad is shown

On the back of the main chair body, find the air lines (one on the left lipped up
and one on the right) and the heat line (on the left side only]. You'll

find the matching connectors on the underside of the back/seat pad.

Connect the lines by pressing each corresponding line together until

they are securely attached.

Complete by removing the protective strip from the velcro on the

bottom of the seat pad, then carefully placing the back/seat pad

onto the chair’s seat. Press down firmly to secure the velcro. To
finish, secure the back pad by zipping it to the back frame on both
the left and right sides. Be sure to pull the zippers all the way down

toward the seat.

STEP 5

Angle the right armrest’s four clips into the four holes Figure 5A

N\

|
s

on the main body of the chair (Figure 54), also ensuring

the metal post on the armrest sits on the hook located

next to the shoulder air cell (Figure 5B).

Hook the bracket (Figure 5CJ on the lower part
of the armrest over the metal bar located
directly below the electrical connectors and

airlines on the main body of the chair.

Push back to slide the arm into place.
Make sure there is not a gap between the

top of the armrest and the shoulder collar. Figure 5C

Repeat for left arm.




ASSEMBLY

STEP 6
[Shown with arm detached for visibility)

Connect the two air lines and the two electrical
connectors (Figure é6A] from the arm to the main
body of the chair. Note: Airlines are color
coded, green to green & white to white.
Ensure there are no sharp bends/kinks

in the airlines going into the armrest.

"'J”iv
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Install the two longer screws (Figure

6B) on the front of the armrest

frame. Tightening the screws will
draw the armrest back securely to

the frame.

Lay the leather flaps from the armrest _
Figure 6A

over the air & electrical connections,

securing the velcro to the seat base.

Repeat for left arm.

STEP 7

Line up the leg rest with the front base of the chair, then attach the electrical line and the air line from the leg rest to

the chair’s base (Figure 7A).

Secure the leg rest by lifting the tops of the metal brackets on the leg rest. Then, carefully lift and place the metal

rods on the top of the leg rest onto these brackets (Figure 7B). Be gentle to avoid damaging the electrical connection.

Flip the tops of the metal brackets down over the leg rest and install a short screw into each bracket (Figure 7CJ.

Figure 7C

[
X




ASSEMBLY

STEP 8

Line up the remote control holder with the
slot on the right armrest. Make sure their
shapes match. Gently push the holder into
the slot. You'll feel and hear a click when

it's fully in place. Place the remote control

in its holder.

STEP 9

Secure the zipper from the front of the seat cushion to the frame of the chair. Then connect the flap from the top of the
legrest to the seat by securing the velcro on the flap of the footreset to the material on the base of the chair beneath the

seatpad. Complete by zipping the accordion fabric on the top of the legrest to the seat pad.

=G
\‘MLW _

STEP 10

Turn the Main Power Switch to the ON position (see step 3 for reference), then power on the remote control and begin

using the chair.




MOVING THE CHAIR

TO AVOID DAMAGE

e Never move the chair while it is operating or when someone is in it.
e Asthe chair is heavy, please exercise extra care not to abruptly drop it. This may cause damage to the floor as well as the

internal components of the chair.

Before moving the chair, turn off the main power and disconnect the power plug from the wall outlet.

Bind the cables and put them in the seat to avoid damage when moving the chair. v

Option 1 Option 2

When carrying the chair, the footrest should not be installed. To move the chair, first press down firmly on the headrest to
Have one person carefully lift from the front of the chair, shift the weight onto the rear castors. Once the rear castors
while a second person lifts using the handle on the back of are engaged, carefully push the chair to your desired

the chair.Carry to desired location. location, then gently lower it to the floor.

No more than 40 Back Castor
degrees

20



SESSIONS

Programmed Sessions

Choose from twenty programmed and focused massage sessions. Each session lasts approximately 20 minutes and, unless

otherwise noted, can be selected by navigating through the easy-to-use menus on the remote display.

QUICK

Get a taste of some of the unique massage capabilities like 4D? Dual Mechs, full-body air compression,
foot & calf rollers, and Theraknead™ Calf Air Massage. Quick leaves you feeling centered and renewed and

ready to dive deeper into the massage capabilities of the DualTech Pro Al massage chair.

GENTLE

Find abiding serenity in the Gentle massage. This massage session provides a soft, soothing session
designed to calm both the body and mind. You'll feel a tranquil release of tension, leaving you deeply

relaxed and renewed.

DEEP RELIEF

Unlock your ohhhs and ahhhs with the Deep Relief. This massage session is expertly crafted to target
and release stubborn knots and tight muscles, delivering intense, focused pressure that goes beyond the
surface. You'll experience a profound sense of release as built-up tension melts away, leaving you feeling

revitalized and restored.

SPORTS
RECOVERY

Optimize your post-workout recovery with Sports Recovery. This massage session is specifically
choreographed for the active user, using targeted techniques to help flush out metabolic waste and reduce
muscle soreness. It promotes lymphatic drainage and improved circulation, helping your body restore itself

faster so you can get back to your routine.

MORNING

Kickstart your day with a Morning massage. This massage session will awaken your body and mind, using
well-organized movements that help stimulate circulation and move blood from your extremities back

toward the heart. It's the perfect way to get your energy flowing and prepare yourself for the day ahead.

NIGHT

Wind down and slip into sweet slumber with Night. This massage session is designed to prepare your body
for sleep, using gentle, repeated movements that help move blood away from your core. It's the perfect way

to release the day's tension and drift into a peaceful state of rest.

STRETCH

Realign and mobilize your spine with Stretch. This session is expertly designed to gently pull and extend
your body, using a combination of the chair’'s movements and air cell technology to release tight muscles.
You'll experience a lengthening sensation combined with movements to mobilize all levels of your spine that

improve flexibility and leaves you feeling limber and open.

NECK &
SHOULDER

Release built-up stress with the Neck & Shoulder massage. This massage session is specifically targets the
upper back, shoulders, and neck, providing concentrated relief where you hold the most tension. You'll feel

a focused release as this area is soothed and revitalized, leaving you feeling lighter and more relaxed.

SPINE ALIGN

Find your balance in Spine Align. This session is carefully choreogrpahed to reduce tension along your
spine, allowing your back muscles to relax and your posture to naturally realign. You'll feel a sense of

harmony and freedom as stress is released, leaving you feeling centered and restored.

LUMBAR
RELIEF

Address low back tension with the Lumbar Relief massage. This massage session focuses attention on the
lower back and lumbar region, providing targeted relief to one of the body's most sensitive and pain-prone

areas. It works to soothe and release built-up stress, leaving you with a sense of stability and comfort.

FULL BODY 1

Experience a complete refresh with the Full Body 1 massage. This massage session provides a
comprehensive, head-to-toe session that methodically soothes every area of your body. You'll feel a total

release of tension, leaving you feeling balanced and completely renewed.
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SESSIONS

FULL BODY 2 Recharge from head to toe with the dynamic Full Body 2 massage. This program delivers a brisk, all-
encompassing session designed to revitalize your entire being. You'll feel an energetic flow as it works
every muscle, leaving you feeling awakened and ready for anything.

FULL BODY 3 Indulge in a profound reset with the deep Full Body 3 massage. This massage session thoughtfully works
every part of your body with slow, deliberate movements for an all-encompassing, therapeutic experience.
You'll feel a deep sense of release, leaving you completely restored and at peace.

LEGS & FEET | Revitalize tired limbs with the Legs & Feet massage. This session provides concentrated relief to your lower
body, targeting the legs, calves, and feet. You'll feel an immediate release as the built-up tension from a
long day melts away, leaving your lower body feeling energized and restored.

HIPS & Relieve lower body tension with the Hips & Glutes 1 massage. This massage session is expertly crafted to

GLUTES 1 target the hips, buttocks, and lower back, providing focused relief to this often-neglected area. You'll feel
a deep sense of release as built-up tension melts away, leaving you with a newfound sense of freedom and
mobility.

HIPS & Unlock deep-seated relief with the targeted Hips & Glutes 2 massage. This massage session delivers

GLUTES 2 slow, deliberate pressure to the lower back and buttocks, working to release stubborn tension in one of
the body’'s most pivotal areas. You'll experience a profound sense of decompression, leaving you feeling
balanced and restored from the ground up.

QUIETUTDE Slip into a state of deep calmness with Quietitude. This beuatifully choreographed session quiets a busy
mind and allows your body to gently unwind. You'll feel the weight of your thoughts lift as you sink into quiet
relaxation, leaving you with a profound sense of peace and stillness. Yum!

REVITALIZE Refresh your body and mind with Revitalize. This massage session awakens your sore and tired physique,
restoring energy and focus. You'll feel a dynamic release of fatigue, leaving you feeling sharp, alert, and
ready for a productive day.

CHINESE Journey into a timeless tradition with the Chinese massage. This massage session emulates ancient

MASSAGE Chinese massage techniques, focusing on balance and flow. You'll feel a harmonious release as the chair
works to restore your body’s equilibrium, leaving you feeling centered and revitalized.

MY YOGI Find your flow with the My Yogi. This sweet session is thoughtfully designed to guide your body and mind

through a series of slow, deliberate movements, much like a yoga master would. You'll feel a deep sense of

presence and release as you move into a state of mindful relaxation and peace.

Manual Sessions

This chair has 7 manual massage methods from which you can choose: Knead, Tap, Pulse, Knead & Pulse, Knead & Tap,

Shiatsu, and Roll.

Manual Air Sessions

This chair has 4 manual air sessions from which you can choose: Shoulders & Arms, Waist, Legs & Feet, & Full Body Air.
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OPERATION & USE

WARNING

TO AVOID INJURY

e Always check your surroundings before beginning a massage to ensure that no people, pets, or objects will be hit or

CAUTION

squeezed by the reclining back or legrest.

TO AVOID DAMAGE AND INJURY

e This massage chair is meant to be used for indoor household use only. The chair is not designed for

commercial purposes.

e |f you use the chairin a cold room, do not increase the temperature abruptly. Instead, increase the temperature

gradually to a normal level.

e |If the chair is stored in a cold place and is moved into a warm environment, wait one hour before use. Otherwise,

performance may suffer, or the chair may malfunction due to condensation on the mechanism.

e Do not sit on the chair with the legrest raised. Sudden heavy weight on the legrest could cause damage to the

mechanism, or it may result in accident or injury.
e Ensure the backrest returns to the upright position before sitting.
e Do not use the arm or shoulder unit for any area other than your arms and shoulders.

e |f your arm comes out of the arm or shoulder unit or your leg/foot come out of the footrest during a massage,

do not try to force it back in.

e Do not massage your elbows.

e Do not put anything other than legs and feet in or on the footrest.

CAUTION

TO AVOID DAMAGE

e Do not sit, step, or place heavy objects on the remote control.

e Do not drop the remote control.

e |tisrecommended that the remote control be placed on the remote stand when not in use.
e Do not exert excessive force on the remote control.

e Do not pull the remote control cord forcefully.

e Do not operate the remote control using sharp edged or hard objects.
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OPERATION & USE

Positioning Yourself in the Chair

e Sit back fully in the chair so your entire back is against the backrest and your head is leaning into the pillow.

e Adjust the pillow so it sits just above your shoulders and at the base of your neck. If the pillow is positioned too high or too

low, the intelligent body scan will not work correctly. (Figure A
e Place you arms and elbows between the arm unit air cells with your palms facing down. (Figure B]
e Position your feet in the footrest so your heels and rear calves touch the back of the foot and leg unit. (Figure C)

e Once the leg rest raises, gently press out with your feet to fully extend your legs to a comfortable position. (Figure D)

Figure A Figure B

Place your elbows
between the arm unit

Insert so your palm
is facing down

YES NO
The head rest position The position of the
matches the back of the head head rest is too high
Figure C Figure D

24



OPERATION & USE

CAUTION

TO AVOID INJURY

e |fyou feel the massage is too strong, reduce the stimulation using the Massage Intensity button as described in this

manual. If the massage remains too strong, stop operation immediately.
e Do not place hands or feet into the roller tracks, into the space between the seat and back, or into the moving parts.
e Do not sit wearing hard objects, such as hair accessories or jewelry.

e Keep massage sessions to no more than 30 minutes in length. Do not exceed 5 minutes for an area-specific massage for

any part of the body.

Retrieving & Storing the Remote

e The remote should be stored on the remote stand when not using the chair.

e |tis recommended to leave the remote on the remote stand during a massage, but to retrieve the remote, gently pull it off

of the magnetized remote stand.

e To return the remote to its storage position, gently place it on the magnetized stand.

Powering On

e To turn the remote control power on, gently tap the face of the remote’s screen OR press and hold the center Power Button

located in the center of the dial on the left armrest.

e After powering on, the arm dial will illuminate and the brand logo will briefly display before automatically transitioning to

the Programs screen.

Powering Off

e To turn the remote control power OFF, tap the Power button located on the lower left side of the remote screen OR press

and hold the Power button located in the center of the dial on the left armrest.
e When the power is OFF, the remote dial is no longer illuminated and the remote screen is black/blank.
e |f the chair has been in a reclined position it will automatically restore to the upright position when powered off.

NOTE: The Power button on the remote is not the Main Power switch. See page 13 for Main Power.
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OPERATION & USE

Starting a Programmed Massage

e Tap the "PROGRAMS” button on the top of the screen. This will navigate you to the Auto Program menu, where you
can select from a variety of pre-set massage programs designed for specific needs and preferences. Note, you can
tap the forward/back arrows on the lower left/right of the screen to select from additional program offerings. (See
Figure A}

e Tap the desired massage button to activate that massage.

e Once the desired massage is active you will see the active massage summary/options display. (See Figure B)

SETTINGS i PROGRAMS MANUAL SETTINGS

MNECK &
SHOULDER

AUTO PROGRAM
RECLINE

SPINE ALIGN

& B4 Posimv

Figure A Figure B

Shoulder Scan

To experience an auto massage as intended, it's important for the chair to accurately measure the height of your shoulders
prior to the start of a Programmed massage session. To ensure massage accuracy, please follow the steps below:
The massage chair will auto-detect your shoulder position by moving from your head down to your shoulder top. During

this time, your remote will display a screen indicating this process is in progress. (See Figure AJ

Fine Tune Shoulder Position: Once auto-detect is complete, the remote will beep and a screen will appear that allows
the roller position to be adjusted by touching and holding the Roller Up or Down arrows on the screen until the mecha-
nism is located in the proper position at the tops of your shoulders. Once positioned correctly, wait 5 seconds for the scan

position to register. (See Figure B)

NOTE: Shoulder scan detection does not occur when selecting Manual or Air massages.

A
BODY SCAN IN PROGRESS BODY SCAN COMPLETE

g_g POSITIVE

Figure A Figure B
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OPERATION & USE

Adjusting Auto Massage Settings

The Auto Program screen appears after a massage program has been selected and allows for adjustments to enhance

your massage experience.

@ Auto Massage

MANUAL SETTINGS
Summary Button

(2) Selected Program

Indicator -

Restore

RECLINE

Feet

Zero
v Gravity,

Shawl Heat Foot
@ 4D Massage Intensity
(Upper mechanism)

(4) 4D Massage Intensity
(Lower mechanism)

@ Timer

(5) Air Massage Intensity

@ Auto Massage Summary Button

Press the Auto Massage Summary button to go back to the summary screen.

(2) Selected Program Indicator

The name of the currently active massage appears here.

(3 4D Intensity Adjustment (Upper Massage Mechanism)
Tap the "Upper Mech Intensity” button to adjust the intensity, or the degree of pressure felt, from the upper massage

mechanism. The intensity can be adjusted between five levels, 1 being low and 5 being high. The default setting is 3.

(¥) 4D Intensity Adjustment (Lower Massage Mechanism)
Tap the “Lower Mech Intensity Adjustment” button to adjust the intensity, or the degree of pressure felt, from the lower

massage mechanism. The intensity can be adjusted between five levels, 1 being low and 5 being high. The default setting
is 3.

®) Air Massage Intensity Adjustment
Tap the "Air Intensity” button to adjust the intensity, or the degree of pressure felt, from the air massage.

The intensity can be adjusted between five levels, 1 being low and 5 being high. The default setting is 3.

@ Timer

A countdown timer displays the remaining time for your massage.

27



OPERATION & USE

Starting and Adjusting a Manual Massage
(©) Air Settings

@ Manual Button

1
PROGRAMS MANUAL SETTINGS

Width

Range Intefpsity

(2) Upper/Lower Mech
Selector

@ Foot Rollers, Calf
Rollers, & Heat

Foot Rollers Shawl Hea

Off Off

B POSITIVE POSTURE

(3) Mechanism @ChairAngle
Settings Adjustment

(1) Manual Button
Tap the "MANUAL" button on the top of the screen. This will navigate you to the Manual Program menu, allowing you to

customize your massage experience by manually selecting specific massage techniques, target areas and intensity levels.

® Upper/Lower Mech Selector

Manual massages can be activated and customized for both the Upper and Lower mechanisms. Tap the "UPPER MECH" or

“LOWER MECH" button, depending on which mechanism you wish to active/adjust.

NOTE: Both mechanisms have the same massage capabilities and adjustment settings.
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OPERATION & USE

(2) Mechanism Settings

[Settings appear the same whether upper or lower mech is selected.)

® Massage Mode
@ Roller Position Adjustment

(®) Width Adjustment (©) Speed Adjustment

© Rolling Range Adjustment ® 4D Intensity Adjustment

® Massage Mode

Tap the "Mode"” button to activate a massage method. Tap repeatedly until the desired Manual method is selected.

Width Adjustment

Width, or the distance between the rollers of the massage mechanism, can be adjusted between narrow, medium and wide
by tapping the "Width” button. The default setting is Medium. Feature available for the following Manual methods: Tap,
Pulse, Shiatsu, and Roll.

© Rolling Range Adjustment
Rolling coverage, or the area of your back that is massaged, can be adjusted between Point or Full by tapping the “"Range”
button. The default setting is Full. Feature available for all Manual methods.

NOTE: Mechanism will not move when the “Point” range is selected in the "Roll” massage mode.

© Using the Roller Position Arrows:
In Point, use the up/down “Roller” buttons to move the massage mechanism to the desired location. The up arrow will move

the rollers up the track toward the shoulders, while the down arrow will move the rollers down the track toward the glutes.

® Speed Adjustment
Speed, or the pace of the massage mechanism movements, can be adjusted in five increments by tapping the "Speed”

button. The default setting is 3. Feature available for all Manual methods except Roll & Shiatsu.

® 4D Intensity Adjustment
4D Intensity, or the pressure of the massage mechanism, can be controlled in five increments by tapping the

“Intensity” button. The default setting is 3. Feature available for all Manual methods.
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OPERATION & USE

(© Air Settings

Air Massage Air Massage
Zone Intensity Adjust” ment

) Air Massage Zone

Tap the "ZONE" button to activate an Air Massage. Tap repeatedly until the desired zone is selected.

Air Massage Intensity Adjustment

Tap the “Intensity” button to adjust the intensity, or the degree of pressure felt, from the air massage. The intensity can

be adjusted between five levels, 1 being low and 5 being high. The default setting is 3.

() Foot Rollers, Calf Rollers, & Heat

() Heat Settings [ Zero
Gravity,

Tap the "Heat” button to toggle the feature ON or OFF. A highlighted Heat button indicates the
feature is active.
NOTE: All Auto programs automatically activate heat.

NOTE: Heat can be enjoyed on its own, or during any massage session. Restore|

Calf Roller & TheraKnead™ Calf Massage Use & Adjustment
Some of the programs automatically activate the calf rollers and TheraKnead™ Calf massage to

run intermittently throughout the massage. Tap the “Calf Rollers” button to toggle the feature
ON or OFF.

Calf Rollers can also be activated as a manual massage by tapping the “Calf Rollers” button
from on the MANUAL mode menu.

NOTE: A highlighted Calf Rollers button indicates the feature is selected and active.

NOTE: Calf Rollers & TheraKnead™ Calf Massage will always activate together, they cannot be

turned on and off seperately.

(c) Foot Roller Use & Adjustment
Some of the programs automatically activate the foot rollers to run intermittently throughout

the massage. Tap the "Foot Rollers” button to toggle the feature ON or OFF.

Foot Rollers can also be activated as a manual massage by tapping the "Foot Rollers” button
from on the MANUAL mode menu.
NOTE: A highlighted Foot Rollers button indicates the feature is selected and active.
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OPERATION & USE

(©) Chair Angle Adjustment

During Auto massages, the chair will automatically recline to the suggested position for the massage. If a different reclining

angle is desired you can adjust by the following:

®

Back Position
Adjustment

(») Back Position Adjustment

To recline the angle of the chair’s back, tap and hold the Back
Down button until the desired position is reached. To incline
the angle of the chair’s back, tap and hold the Back Up button
until the desired position is reached. Note adjusting the back

position also automatically adjusts the leg position.

Pre-Set Recline
Leg Position Adjustment

Positions
To recline the angle of the chair’s leg, tap and hold the Legs
Down button until the desired position is reached. To incline
the angle of the chair’s leg, tap and hold the Legs Up button
until the desired position is reached.
Leg Position
(©) Pre-Set Positions (Zero Gravity & Restore) Adjustment
The chair is programmed with two pre-set positions that are
designed for optimum comfort.
e Zero Gravity: Tap the "Zero Gravity” button to quickly
access the Zero Gravity position.
e Restore: Tap "Restore” button to bring the chair to it's
full and upright position.
Al De-Stress Test
Using the Al De-Stress Test
e To start, tap the Heart Icon on the bottom left of the remote control, Al De-Stress

then tap the Start Test button. Test Button

NOTE: If a massage was active, it will pause during the test.

e Place your right index finger on the sensor near the front of the right armrest.

Insert your finger completely and use light pressure. Results Key

e The test takes 30 seconds (a countdown timer will appear on the screen).
e HR: Heart Rate

e Sp02: Blood Oxygen Level
e M-Circ: Micro Circulation
massage programs. e S-A-S: Stress Algorithm Score
NOTE: The screen displays your last five test results. Tap the “Clear Results”

Remain still until the test is complete.

e After the test, your results will be displayed, along with three recommended

button to erase them.
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OPERATIONS & USE

Using the Arm Dial & Button

The dial & button located on the left armrest can be used to power the chair, access some of the most popular massage

programs, and adjust the 4D massage mechanism intensity without having to navigate through the touch screen remote.
e To Power On: Press and hold the button in the center of the arm dial
e To Power Off: Press and hold the button in the center of the arm dial

e To Activate a Massage: While the chair is powered on, press and quickly release the button in the center of the arm dial.
This will activate the Quick Massage. Repeat the quick press and release action to rotate through additional massages
(Stretch, Morning & Full Body 3.

e To Adjust 4D Mechanism Intensity: Turn the dial to the right to increase intensity, and to the left to decrease it. This can be

used while enjoying auto-programs as well as manual massages.

NOTE: Adjusting the dial will change both the upper and lower mechanism’s 4D intensity at that same time.

Pausing a Massage

To pause a massage, tap the "Pause” button, located next to the power button, on the lower left

side of the remote screen. Upon doing this the massage mechanism will immediately cease all Pause

movement, the chair angle will remain in the exact position it was when the button was pressed. Button

To resume the massage, tap the "Pause” button again (now appearing as a play button). Upon

doing this the massage will resume from where it was stopped.

Ending a Massage

To end a massage in the middle of an active session, tap the "Power” button on the lower left

side of the screen or press and hold the Power button located in the center of the dial on the left

armrest.. This will stop all massaging action, the rollers will move to their storage positions, Power
Button

and the chair will reset to it's fully upright position.

Note: This is the remote power, not the main power switch. Refer to page 23 for the main power switch.
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OPERATION & USE

Remote Sound

The remote can be set up to either beep or remain silent with each button press. To change the Sound setting, tap the
“SETTINGS” button on the top of the screen. This will navigate you to the Settings menu, where you can select sound ON or Off
by tapping the Sound button.

NOTE: The default setting is Sound Off.

LCD Brightness

To adjust the brightness of the LCD display, Tap the "SETTINGS” button on the top of the screen. This will navigate you to the
Settings menu, where you can adjust the screen brightness by tapping the LCD Brightness button. Screen brightness can be

adjusted between three settings, 1 being dim and 3 being bright. The default setting is 3.

Speakers & Connecting to Bluetooth

e To use the speakers in the massage chair, connect a smart device to the chair’'s Bluetooth by doing the following:

e Ensure the Main Power is ON.

e From the settings menu of your smart device, select to connect to the Bluetooth connection titled DUALTECHPROAI.
e Your Bluetooth device will indicate once the connection is established.

e Once a smart device is connected, use your smart device to select, play, pause audio and adjust the volume of sound.

e To connect a new device, the currently connected device must first be forgotten which can be done through the settings

menu of your smart device.

USB Charging Port

Your chair is equipped with a convenient USB charging port allowing you to easily charge your compatible devices. To use

the USB charging port, simply lift the rubber flap that covers the USB port (located on the right armrest] and plug in a compat-
ible cord. Look for the charging indicator on your phone’s screen to confirm that charging has started.

NOTE: Charging requires the chair's main power to be on. Make sure the chair is plugged in, and the Main Power Switch is in the

ON position.

Accent Lighting (Exterior Armrests)

e Your chair features integrated accent lighting located on the exterior of the armrests. This subtle illumination enhances
visibility and adds a touch of modern elegance.

e |tis designed for seamless operation and requires no manual control. The default setting is directly linked to the chair’s
remote power system. When the chair's remote power is activated (i.e. the chair is on and responsive to the remote
control], the accent lighting on the armrests will automatically illuminate. When the chair’s remote power is turned off

(i.e., the chair is off and unresponsive to the remote control), the accent lighting will automatically switch off.
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OPERATION & USE

Storage

e After every use, turn off the main power switch located on the back of the chair and unplug the power cord

from the wall outlet.

e When not in use, the chair should always be stored in its full upright position (backrest fully inclined,

footrest to its lowest position].
e The chair should be stored in a place of low humidity.

e Do not store the chair in direct sunlight or in places of high temperature. This may cause the color of the upholstery

to fade.

Cleaning & Care

WARNING

TO AVOID INJURY

e Before cleaning, always unplug the power cord from the wall outlet.

CAUTION

e Never clean the chair or remote with wet hands.

TO AVOID DAMAGE

e Before cleaning, always unplug the power cord from the wall outlet.

e Never clean the chair or remote with wet hands.

e Use a soft, dry cloth to wipe dust off of the remote control and the polyurethane surfaces located on the inside

of the chair.
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TROUBLESHOOTING

Troubleshooting Guide

If you encounter problems with the operation of your massage chair, please check the following points to see if they can be
easily rectified. If the chair still malfunctions or does not work, please turn off the main power switch and remove the power

plug from the wall outlet.

Contact Positive Posture for service. Do not dismantle or attempt to repair the chair yourself.

Doing so will void the warranty.

Problem: My chair doesn’t work after powering on.

Possible Cause & Solution:

e Ensure the chair is securely plugged into the wall outlet.

e Ensure the main power switch on the back of the chair is switched to the ON position.
e Ensure the remote control and power cord are fully installed.

e Ensure the remote power is on by tapping the face of the remote screen.

e Ensure a massage session has been selected by touching any programmed or manual massage option on

the remote.

e Other issues may include the wires or plug being damaged, the fuse having burned out, or an issue with the

inner circuit. Call Positive Posture for service.

Problem: The power cord or plug is abnormally hot.

Possible Cause & Solution:

e Stop using the chair immediately. Turn off the main power switch and remove the power plug from

the wall outlet. Call Positive Posture for service.

Problem: My chair is very noisy.

Possible Cause & Solution:

e There are many sounds made by the massage chair that are normal. This includes noise during tapping, the
sound of the rollers rubbing against the seat covering while kneading, the sound of the rollers moving up
and down the track, and the sound of the air pump and the air bags inflating and deflating. If you hear sounds other

than this, or the sounds suddenly become different/louder, please call Positive Posture for service.
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TROUBLESHOOTING

Troubleshooting Guide, continued...

Problem: The rollers suddenly stopped in the middle of a session.

Possible Cause & Solution:

e The chair may have lost power. Turn off the main power switch, unplug from the wall, then reinsert

the power cord into the wall outlet and turn on the main power switch.

e Ensure the massage session didn't complete its cycle by using the remote to select a new massage

session.

e Sometimes when there is too much pressure on the rollers, they can stop moving temporarily.

To test this, slightly lift your body or slightly raise the reclining seat back.

Problem: My chair makes a beeping sound at the start of a massage.

Possible Cause & Solution:

e This sound is normal. There is no cause for concern.

Problem: The body scan is not working properly.

Possible Cause & Solution:

e Ensure you are sitting still during the shoulder scan. If you wiggle or move around, you can trigger a false reading.

e Try sitting further back in the chair so that your head rests firmly on the head pillow. You can also adjust the

shoulder position with the Roller buttons immediately after the scan is complete.

Problem: The backrest or legrest will not go down entirely.

Possible Cause & Solution:
e Ensure there are not any objects blocking its path.
Problem: The pillow is too high/too low.

Possible Cause & Solution:

e Simply push up or pull down on the pillow to change its position.

Problem: The mechanism is not moving when the manual “Roll” massage mode is active.

Possible Cause & Solution:

e |If the "Point” range is selected while the "Roll” massage mode is active, the mechanism will not move.

e Select a different range or massage mode to reactivate the mechanism.
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TROUBLESHOOTING

Troubleshooting Guide, continued...

Problem: My chair does not incline when | use the back up button.

Possible Cause & Solution:

e Press and hold the back up button, the chair should return to its upright position within

this time.

e Turn off the main power switch and unplug the chair from the wall. Then re-insert the power cord and turn on the main

power switch. The chair should return to its upright position.

e |If the chair does not, turn the power on with the remote button, then turn the remote power off again. The chair should

return to its upright position.

e |f the problem persists, please contact Positive Posture service for further assistance.

Q: Can | put the chair on a wood floor?
A: Yes. However, because the chair could damage the floor surface we recommend laying a carpet or something

similar under the chair.

Q: | spilled water on the chair. What should | do?

A: There is danger of electric shock. Stop using the chair immediately and do the following:
e Turn off the main power switch on the back left of the chair.
e Unplug the power from the wall outlet.

e (Contact Positive Posture for assistance.

Q: How do | make the massage stronger?
A: Try any of the following things:

e Adjust intensity to select maximum pressure.
e Sit back further in the chair so that your weight is against the reclining seat back.

e Lower the reclining seat back.

Q: How do | make the massage softer?
A: Try any of the following things:

e Adjust intensity to select minimum pressure.

e Raise the reclining seat back.
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WARRANTY & AFTER SALES SERVICE

Warranty

We're confident that your new massage chair will provide you with many years of relaxation and trouble-free performance. Your
Positive Posture massage chair includes a 3-year limited warranty: the first year covers on-site service (in most US/Canada
locations) and moving parts, while non-moving parts and the frame are covered for the full three years. Some restrictions
apply. See www.PositivePosture.com for full warranty details. We recommend that you print the limited warranty information at

the time of purchase and keep it with your Owner’s Manual.
Service & Repairs

Before calling for repairs or service, please consult the Troubleshooting Guide. If the problem persists, contact Positive
Posture for assistance. For fastest service, please have the following information ready:

e Your name, email, address & telephone number

e Model Number [see the specification field on the front cover of this Owner’'s Manual or review the sticker affixed to the

back base of your chair])
e Serial Number (see the sticker affixed to the back base of your chair)
e Copy of original receipt and purchase date

e Malfunction or issue with as much detail as possible
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SPECIFICATIONS

Model Name

DualTech Pro Al

Model Number

PP7605

Power Supply

AC120V | 60Hz

Power Consumption 300W
Rated Time 30 minutes
Back Stroke Range 36" (91.5 cm)

Preset Sessions

20 sessions

Manual Sessions

7 session on both upper and lower mech, plus Foot Rollers, Calf Roller & Full Body Air

Air Pressure

Approximately 32 kPa

Program Timer

Approximately 20 minutes

Footrest Adjustment Range

Approximately 7.5" (19 cm]

Reclining Angle

Approximately 135° to 160° against flat floor

Chair Dimensions

Upright: 63.7" (162cm] L x 32.3" (82cm) W x 47.25 (120cm) H
Reclined: 72" (183cm) L x 32.3" (82cm) W x 35.5" (90cm]) H

Seat Width 20.75" (53cm]
Seat Depth 20.75" (53cm)
Chair Weight 293.5 lbs (135.2 kg

Supplied Items

Power cord, Remote Stand, Remote Control, Leg Rest

Shipping Dimensions

Box 1: 57.9" (147cm] L x 33.1" (84cm) W X 38.2" (97cm] H
Box 2: 51.8" [131.5cm) L x 16.6" (42cm] W x 24" (61cm] H

Shipping Weight

Box 1: 315lbs (143 kg)
Box 2: 41 lbs (18.5 kg

Recommended User Weight

265 lbs (120 kg) (maximum)

Recommended User Height

50" (153 cm) to 6" 2" (188 cm)
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POSITIVE POSTURE.

Your massage chair was meticulously designed to conform to your specific

comfort and relaxation needs. If you have questions about the operation

of your massage chair, contact information for a Positive Posture

chair expert can be found at www.PositivePosture.com.
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POSITIVE POSTURE.

DUALTECH PRO Al

MANUEL D'UTILISATION

Veuillez lire attentivement ce manuel avant de commencer
a utiliser votre fauteuil de massage. Prétez tout
particulierement attention aux sections de ce manuel

consacrées a la sécurité.

Veuillez suivre les instructions contenues dans ce manuel
pour garantir une utilisation et un entretien s(rs de votre
fauteuil de massage. Conservez ce manuel a portée de main

pour pouvoir vous y référer.
Ce produit est destiné a un usage domestique.

POSTURE POSITIVE
DUALTECH PRO Al FAUTEUIL DE MASSAGE
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INTRODUCTION

Bienvenue dans l'univers de Positive Posture et découvrez U'expérience unique que vous offre votre nouveau fauteuil massant
DualTech Pro Al. Bien plus qu'un simple fauteuil, ce modéle innovant devient votre espace personnel dédié a la détente, a la
récupération et au bien-étre. Concu pour s'intégrer naturellement a votre quotidien, le DualTech Pro Al vous aide a atteindre

un niveau de relaxation supérieur, a réduire les tensions et a retrouver un meilleur équilibre, afin d'aborder chaque journée
détendu et revitalisé. Nous connaissons les exigences de la vie moderne et avons concu le DualTech Pro Al comme un véritable
partenaire de votre bien-étre au quotidien. Grace a ses fonctions intuitives pensées pour s'adapter a vos besoins spécifiques, il
vous permet de prendre soin de vous en toute simplicité et contribue a une vie plus confortable, plus équilibrée et plus agréable.
Nous sommes convaincus que votre DualTech Pro Al deviendra rapidement un élément indispensable de votre quotidien et

espérons sincérement que vous apprécierez durablement le confort et les bienfaits exceptionnels qu’il vous procurera.



PRECAUTIONS ET AVERTISSEMENTS

Indications, symboles et descriptions

Cette action pourrait entrainer des blessures graves, voire la mort

>

AVERTISSEMENT

Cette action pourrait entrainer des blessures corporelles ou des dommages matériels

>

ATTENTION

Cette action est interdite

Il convient de prendre des mesures supplémentaires

Ne pas démonter

Débranchez le cordon d'alimentation de la prise murale

SN -NY

Consignes de sécurité importantes

e Veuillez respecter toutes les précautions d'usage lors de l'utilisation de ce fauteuil.

e Veuillez lire toutes les instructions avant d'utiliser ce fauteuil de massage. Consultez votre manuel d'utilisation pour obtenir
des informations importantes concernant le montage ainsi que les procédures d'utilisation correctes et slres du fauteuil.

e | es symboles ci-dessus servent a signaler des consignes de sécurité importantes. Veuillez vous familiariser avec ces
symboles et leur signification.

e Pensez a conserver ce manuel d'utilisation dans un endroit facilement accessible.




PRECAUTIONS ET AVERTISSEMENTS

Sécurité générale

AVERTISSEMENT

POUR REDUIRE LE RISQUE D'ELECTROCUTION

Débranchez toujours cet appareil de la prise électrique immédiatement apres utilisation et avant de le nettoyer.

A\

ATTENTION

POUR REDUIRE LES RISQUES DE BRULURES, D'INCENDIE, D'ELECTROCUTION OU DE BLESSURES CORPORELLES

e Un appareil ne doit jamais étre laissé sans surveillance lorsqu’il est branché. Débranchez-le de la prise lorsqu’il n'est
pas utilisé et avant de monter ou de démonter des piéces.

e Ne l'utilisez pas sous une couverture ou un oreiller. Une surchauffe pourrait se produire et provoquer un incendie, un
choc électrique ou des blessures.

e Une surveillance étroite est nécessaire lorsque cet appareil est utilisé par, sur ou a proximité d'enfants ou de personnes
handicapées.

e Utilisez cet appareil uniquement conformément a l'usage prévu, tel que décrit dans ce manuel. N'utilisez pas
d'accessoires non recommandés par le fabricant.

e N'utilisez jamais cet appareil si le cordon d'alimentation ou la fiche est endommagé, s'il ne fonctionne pas correctement,
s'il est tombé ou a été endommagé, ou s'il a été exposé a l'eau. Si tel est le cas, contactez le service aprés-vente pour

qu'il procede a un controle et a une réparation.
e Ne transportez pas cet appareil en le tenant par le cordon d'alimentation et n'utilisez pas ce dernier comme poignée.

e Eloignez le cordon des surfaces chaudes.

e N'utilisez jamais l'appareil si les ouvertures d'aération sont obstruées. Veillez a ce que les ouvertures d'aération restent
exemptes de peluches, de cheveux, etc.

e Ne laissez jamais tomber d'objet et n'introduisez jamais d'objet dans aucune ouverture.

e Ne pas utiliser a l'extérieur.

e Ne pas utiliser dans des locaux ou des produits en aérosol sont utilisés ou oU de l'oxygéne est administré.

e Pour débrancher l'appareil, mettez tous les interrupteurs en position « arrét », puis retirez la fiche de la prise.

e Utilisez les surfaces chauffantes avec précaution. Elles peuvent causer de graves brilures. Ne les utilisez pas sur des
zones oU la peau est sensible ou en cas de mauvaise circulation sanguine. L'utilisation sans surveillance de ces appareils
chauffants par des enfants ou des personnes a mobilité réduite peut étre dangereuse.

e Tenir les enfants éloignés du repose-pieds (ou de toute autre piéce similaire).

e Branchez 'appareil uniquement sur une prise correctement mise a la terre. Reportez-vous aux instructions de mise a
la terre.




PRECAUTIONS ET AVERTISSEMENTS

Consignes de mise a la terre

Cet appareil doit étre mis a la terre. En cas de dysfonctionnement ou de panne, la mise a la terre offre un chemin de moindre
résistance en cas de choc électrique. Cet appareil est équipé d'un conducteur de mise a la terre et d'une fiche avec mise
a la terre. La fiche doit étre branchée sur une prise appropriée, correctement installée et mise a la terre conformément a

l'ensemble des codes et réglementations locaux.

DANGER : un mauvais raccordement du conducteur de mise a la terre de l'appareil peut entrainer un risque
d'électrocution. En cas de doute quant a la mise a la terre correcte du produit, consultez un électricien ou un technicien
qualifié. Ne modifiez pas la fiche fournie avec le produit ; si celle-ci ne s'adapte pas a la prise, faites installer une prise

adaptée par un électricien qualifié.

Ce produit est destiné a étre utilisé uniquement sur un circuit de 220v nominal et est équipé d'une fiche avec mise a la terre,
similaire a celle illustrée a la figure A ci-dessous. Assurez-vous que le produit est branché sur une prise présentant la méme

configuration que la fiche. N'utilisez jamais d'adaptateur avec ce produit, comme celui illustré a la figure B ci-dessous.

oul NON
Prise qvlec Adaptateur
mise a la
terre
e Vis
. métallique
@ Vis de mise P
Broche de Boitier de en relief
mise a la mise a la
terre terre
Figure A Figure B



PRECAUTIONS ET AVERTISSEMENTS

Sécurité pendant l'installation

AVERTISSEMENT

e Cet appareil fonctionne sur un circuit a courant alternatif (CA) standard et est équipé d'une broche de mise
a la terre, comme illustré sur la figure de droite. Veillez toujours a ce que le fauteuil soit branché sur une
prise correspondant a la configuration de la fiche et a ce que celle-ci soit correctement insérée dans la
prise. En cas de dysfonctionnement ou de panne du fauteuil, la mise a la terre offre un chemin de moindre
résistance au courant électrique, ce qui contribue a réduire le risque de choc électrique.

e Ce fauteuil doit étre branché sur une prise appropriée, correctement installée et mise a la terre
conformément a 'ensemble des codes et réglementations locaux. Nous vous recommandons vivement
d'utiliser un parasurtenseur de haute qualité avec votre fauteuil. Un parasurtenseur offrant une protection
d'au moins 2 000 joules est obligatoire pour bénéficier du service de garantie.

e Ne pas utiliser avec un transformateur, quel qu'il soit.

e N'utilisez pas le fauteuil avec une alimentation électrique autre que celle indiquée sur l'image de la page 5
) (modéle, alimentation 220v CAJ.

MISE A LA TERRE . o o . .
ELECTRIQUE | ® Assurez-vous que Uinterrupteur principal est en position « OFF » avant de brancher la fiche dans la prise.

e |l est interdit de modifier la fiche fournie, car cela pourrait entrainer des blessures graves. Si la fiche ne
s'insére pas dans la prise, contactez un électricien qualifié pour une installation conforme.

e Sile conducteur de mise a la terre du fauteuil n'est pas correctement raccordé, il existe un risque
d'électrocution. Si vous estimez que le produit n'est pas correctement mis a la terre, veuillez contacter un
électricien qualifié.

e Veuillez débrancher ce fauteuil de la prise électrique apreés utilisation et avant toute opération de nettoyage
ou d'entretien. Pour ce faire, assurez-vous que l'interrupteur principal est en position « OFF », puis
débranchez le fauteuil de la prise.

A\

ATTENTION

e Ce produit est destiné a l'usage décrit dans le présent manuel d'utilisation. N'utilisez aucun accessoire non
recommandé par le fabricant.

e N'utilisez pas cet appareil si le cordon d'alimentation ou la fiche sont endommagés, s'il ne fonctionne pas
correctement, s'il est tombé ou a été endommagé, ou s'il entre en contact avec de l'eau. Dans l'un de ces
cas, veuillez contacter immeédiatement le service apres-vente de Positive Posture.

e Assurez-vous que toutes les ouvertures d'aération sont exemptes de peluches, de cheveux ou d'autres débris.
N'utilisez pas cet appareil si les ouvertures d'aération sont obstruées.

MISEALATERRE| o N'utilisez jamais cet appareil dans un endroit ou l'on utilise des produits en aérosol ou oU 'on administre de
ELECTRIQUE loxygéne.

e Une surchauffe de ce produit peut se produire et entrainer un incendie, un choc électrique ou des blessures
graves. Ne l'utilisez pas sous une couverture, un oreiller ou une surface chauffante.

e N'essayez pas de déplacer ou de transporter cet appareil en tirant sur le cordon d'alimentation ou en le
tenant par celui-ci.

e Eloignez le cordon d'alimentation de toute surface chaude.




PRECAUTIONS ET AVERTISSEMENTS

Sécurité pendant l'installation

A

AVERTISSEMENT

POUR EVITER LES ACCIDENTS ET LES BLESSURES

e Installez la chaise sur une surface plane et horizontale.

e Prévoyez un espace d'au moins 2,5 cm entre le dossier du fauteuil et le mur afin de disposer de suffisamment de place pour
incliner le dossier vers 'avant et le redresser.

e Ne laissez pas tomber le repose-pieds et ne le claquez pas.

e Cet appareil n'est pas recommandé pour les enfants de moins de 14 ans. Veuillez tenir les enfants a l'écart pendant son utilisation ou
son stockage.

POUR EVITER TOUT DOMMAGE

e Ne pas utiliser a Uextérieur.

e | es poéles, les appareils de chauffage, l'exposition directe au soleil ou toute autre source de chaleur intense peuvent
provoquer une décoloration, un jaunissement ou un durcissement du revétement. Veuillez éviter d'exposer votre fauteuil a ce
type de conditions.

Consignes de sécurité avant utilisation

A

AVERTISSEMENT

PERSONNES POUR LESQUELLES L'UTILISATION DE CE FAUTEUIL EST DECONSEILLEE

e Les personnes souffrant de troubles circulatoires (tels que des varices ou une thrombose], les enfants et les personnes a
qui leur médecin a déconseillé l'utilisation d'un fauteuil de massage ne doivent pas utiliser ce fauteuil.

e Sivous souffrez de l'une des affections suivantes, veuillez consulter votre médecin avant d'utiliser ce fauteuil : troubles
cardiaques graves, diabéte grave, ostéoporose grave, affections cutanées graves, tumeur(s) maligne(s], déficience
sensorielle, grossesse (ou suspicion de grossesse) ou accouchement récent, troubles gastro-intestinaux aigus (gastrite,
hépatite, entérite), des troubles articulaires tels que des rhumatismes, des orteils en marteau et la goutte, une thécite
(ou suspicion de thécite], une forte fiévre, des anomalies de la colonne vertébrale dues a une blessure ou une affection
antérieure, une déformation de la colonne vertébrale [scoliose], un coup du lapin (entorse cervicale aigué) ou toute autre
affection médicale pouvant constituer une contre-indication a l'utilisation de ce produit.

e Consultez un médecin avant d'utiliser ce fauteuil si vous portez un stimulateur cardiaque ou tout autre dispositif médical
électronique, si vous avez été contraint au repos au lit, ou si vous prévoyez d'utiliser ce fauteuil pour traiter une affection
particuliere, vous remettre d'une intervention chirurgicale ou suivre une thérapie.

e Les personnes agées et celles qui souffrent d'une fragilité osseuse devraient consulter un médecin avant d'utiliser ce
fauteuil, méme si elles ne souffrent d'aucune des maladies ou affections mentionnées ci-dessus.

e N'utilisez pas ce fauteuil si vous avez récemment consommé de l'alcool.

e Cet appareil n'est pas destiné a étre utilisé par des personnes [y compris les enfants) dont les capacités physiques,
sensorielles ou mentales sont réduites, ou qui manquent d'expérience et de connaissances, a moins qu'elles ne soient
surveillées ou qu'elles n'aient recu des instructions concernant l'utilisation de U'appareil par une personne responsable
de leur sécurité.




PRECAUTIONS ET AVERTISSEMENTS

Consignes de sécurité avant utilisation, suite...

A

AVERTISSEMENT

POUR EVITER LES ACCIDENTS, LES BLESSURES ET LES DOMMAGES

e [l convient de surveiller les enfants afin de s'assurer qu'ils ne jouent pas avec l'appareil.

e ['appareil comporte une surface chaude. Les personnes sensibles a la chaleur doivent faire preuve de prudence lors de son
utilisation.

e N'utilisez pas ce fauteuil a d'autres fins que celles décrites dans ce manuel.
e N'utilisez pas ce fauteuil avec d'autres appareils ou accessoires thérapeutiques que ceux fournis.

e Cette chaise est concue pour étre utilisée avec tous ses éléments en tissu en place. Le non-respect de cette consigne peut
entrainer des blessures graves.

e Avant chaque utilisation, vérifiez qu'il n'y a pas de trous ou de déchirures dans la zone de massage active du fauteuil. Si vous
constatez une déchirure, cessez immédiatement de l'utiliser et contactez le service apres-vente de Positive Posture.

* Vérifiez la position du mécanisme a roulettes avant de vous asseoir. Si les roulettes ne sont pas en position de rangement, mettez
le fauteuil sous tension et vérifiez qu'il fonctionne correctement. Pour connaitre la position de rangement correcte, voir page 15.

e Ne déplacez pas la chaise tant qu'une personne est assise dessus.
e Ne montez pas sur cette chaise.
e Ne vous asseyez sur aucune autre partie de la chaise que l'assise.

¢ Ne vous asseyez pas, ne vous tenez pas debout et ne vous appuyez pas sur le repose-pieds, sauf si vous étes assis dans le
fauteuil ou si vous vous levez de celui-ci.

Sécurité pendant l'utilisation

A

ATTENTION

POUR EVITER LES ACCIDENTS ET LES BLESSURES

e N'enroulez pas le cordon d'alimentation ou celui de la télécommande autour de votre corps et ne placez pas le fauteuil sur le
cordon.

e Ne pas rayer, déchirer, manipuler, tordre, étirer ou plier le cordon d'alimentation ou celui de la télécommande.

e Sivous renversez de l'eau ou d'autres liquides sur cette chaise, cela peut entrainer un choc électrique, un court-circuit ou un
incendie.

e Veillez a ce que les enfants et les animaux domestiques ne montent pas sur le fauteuil et restent a l'écart de la zone de
mouvement qui l'entoure.

¢ Ne laissez pas les enfants ou les personnes handicapées s'approcher du fauteuil sans surveillance étroite. Veillez a ce que
personne ne s'approche du dossier inclinable ni du repose-pieds escamotable afin d'éviter tout risque de blessure.

e N'utilisez pas le fauteuil si plusieurs personnes y sont assises en méme temps, ou si vous tenez un bébé ou un jeune enfant dans
vos bras.

e N'utilisez pas le fauteuil si une partie de votre corps, y compris vos mains, est mouillée.
e N'utilisez pas le fauteuil si vous étes dénudé.
e N'utilisez pas ce fauteuil a d'autres fins que celles prévues dans ce manuel.

e N'utilisez pas le fauteuil pour masser la téte, la poitrine, le ventre et/ou les articulations, notamment les genoux et les coudes.




PRECAUTIONS ET AVERTISSEMENTS

Sécurité pendant l'utilisation, suite...

AVERTISSEMENT

POUR EVITER LES ACCIDENTS ET LES BLESSURES

e Ne mettez pas vos mains ou vos pieds dans les rails des roulettes ni dans aucune piece en mouvement, comme le
mécanisme d'inclinaison.

e Retirez tous les objets durs, tels que les accessoires pour cheveux ou les bijoux, avant utilisation.
e N'utilisez pas l'appui-jambes pour autre chose que les jambes ou les pieds.

e N'utilisez pas ce fauteuil de massage s'il n'y a personne assis dessus.

e Ne mettez pas vos mains ni votre téte entre ou sous le repose-jambes.

e Ne vous endormez pas dans le fauteuil.

e Ne débranchez jamais le cordon d'alimentation pendant le fonctionnement.

e Lors de la premiére utilisation de ce fauteuil, commencez par un massage doux. Commencer par un massage intense
pourrait entrainer des blessures. Les personnes agées et celles ayant une ossature fragile doivent faire preuve de
prudence lors du choix de l'intensité du massage.

e Sivous constatez un dysfonctionnement ou en cas d'urgence, appuyez sur le bouton « Pause » de la télécommande pour
interrompre immeédiatement le fonctionnement.

e Cessez immédiatement d'utiliser le fauteuil et consultez un médecin si vous ressentez une douleur aigué ou une géne
physique inhabituelle.

e Sile massage vous semble trop intense, réduisez l'intensité conformément aux instructions de ce mode d’emploi. Si cela
reste trop intense, cessez immédiatement 'utilisation.

e N'utilisez pas ce fauteuil sans le coussin du dossier.

A

ATTENTION

POUR EVITER TOUT DOMMAGE

e N'utilisez pas ce fauteuil en cas de coupure de courant ou si une coupure de courant est a craindre. Dans ce cas, cessez
immédiatement de l'utiliser, mettez-le hors tension et débranchez le cordon d'alimentation de la prise murale.

e N'utilisez pas ce fauteuil en cas de risque d'orage. Si tel est le cas, arrétez immédiatement l'appareil, mettez
U'interrupteur principal hors tension et débranchez le fauteuil de la prise murale.

e Siune fonction spécifique ne démarre pas ou si vous constatez un dysfonctionnement, cessez d'utiliser le fauteuil,

mettez-le hors tension a l'aide de Uinterrupteur principal et débranchez le cordon d'alimentation de la prise murale.
Contactez immédiatement Positive Posture.




PRECAUTIONS ET AVERTISSEMENTS

Sécurité pendant l'utilisation, suite...

ATTENTION

POUR EVITER TOUT DOMMAGE

 N'utilisez pas ce fauteuil plus de 30 minutes par jour. Evitez d'utiliser la fonction de massage ciblé sur une zone
spécifique pendant plus de 5 minutes d'affilée. Un massage prolongé et continu dans la méme position peut provoquer
une géne ou des blessures.

e N'essayez pas de remettre de force votre jambe, votre pied, vos bras ou vos mains dans l'accoudoir ou le
repose-jambes s'ils s'en sont détachés. Une force excessive pourrait endommager le fauteuil.

AUTRES CONSIGNES DE SECURITE

e Ne pas infliger de chocs violents a la chaise.

e Ne vous asseyez sur aucune autre partie de la chaise que l'assise.

Sécurité apreés utilisation et en cas de non-utilisation

AVERTISSEMENT

POUR EVITER LES ACCIDENTS, LES BLESSURES ET LES DEGATS

e Ne branchez pas et ne débranchez pas le fauteuil avec les mains mouillées.
e N'utilisez aucun autre cordon d'alimentation que celui fourni.

e Tenez la fiche d'alimentation lorsque vous débranchez le cordon d'une prise. Ne tirez pas sur le cordon
d'alimentation.

e Aprés chaque utilisation, coupez l'interrupteur principal et débranchez le cordon d'alimentation de la prise murale.
e Veillez a toujours remettre le dossier en position verticale apres utilisation.

e Essuyez la chaise aprés chaque utilisation.

e Veillez a toujours entreposer la chaise dans un endroit peu humide.

e Ne posez aucun objet sur la chaise.

e En cas de dysfonctionnement, n'essayez pas de réparer l'appareil. Contactez le service aprés-vente de Positive
Posture.

e Ne modifiez aucune partie de la chaise.
e Veillez a joindre ce manuel d'utilisation lorsque vous cédez ce fauteuil a un tiers.

e Ne jetez pas ce produit ni ses accessoires sans avoir préalablement consulté les autorités locales.




CARACTERISTIQUES PRINCIPALES

WSL-TRACK

Evolution du systéme SL-Track, le WSL-Track du Dual Tech
Pro Al assure un contact constant et un massage profond
et régénérant, de la nuque et du dos jusqu’aux hanches et

aux fessiers.

4D? DUAL MECH

Profitez d'un massage d’'une précision exceptionnelle et
entierement personnalisable grace a la technologie 4D2 Dual
Mech de Positive Posture. Deux mécanismes de massage 4D
fonctionnent en tandem pour offrir un massage simultané

de lensemble du corps. Ils peuvent également étre réglés
indépendamment afin que chaque groupe musculaire

bénéficie d'un massage parfaitement adapté.
SCAN CORPOREL INTELLIGENT

La technologie avancée de scan corporel analyse
intelligemment votre morphologie et votre taille au début
de chaque séance, localise les points d'acupression et

adapte chaque massage a votre corps.
TEST ANTI-STRESS IA™

Le test anti-stress IA exclusif de Positive Posture analyse
plusieurs indicateurs de bien-étre, notamment la
fréquence cardiaque, le taux d'oxygéne dans le sang et la
microcirculation, afin de calculer votre score personnalisé
de niveau de stress. Cet algorithme avancé recommande
ensuite les programmes de massage les mieux adaptés

pour favoriser la relaxation et réduire les tensions.

20 PROGRAMMES AUTOMATIQUES

Ce fauteuil massant propose une sélection exceptionnelle
de 20 programmes automatiques, offrant une grande
variété de styles et de techniques de massage adaptés

a différents besoins, du massage profond des tissus a la

relaxation en douceur.
MASSAGE DU CORPS ENTIER PAR AIRBAGS

Des airbags stratégiquement répartis offrent plusieurs
niveaux de pression personnalisables afin de favoriser la
circulation dans l'ensemble du corps et de soulager de
maniere ciblée les épaules, les bras, les mains, la taille,

les jambes et les pieds.

THERMOTHERAPIE A DOUBLE ZONE

La thermothérapie a double zone aide a soulager les
tensions, la fatigue et les raideurs tout en préparant
les muscles au massage grace a lapplication ciblée de

chaleur au niveau des bras et du bas du dos.
CELLULES D’AIR WINGS OF EMBRACE™

Grace a une technologie brevetée, les cellules d'air Wings

of Embrace™ situées au niveau des épaules se déploient
délicatement vers l'avant et épousent leur contour
lorsqu’elles se gonflent, enveloppant ainsi le haut du corps
d'une pression apaisante et stabilisante. Cette compression
ciblée favorise la circulation, améliore le maintien et prépare

le haut du dos a un massage plus profond et plus efficace.

ROULEAUX DE MASSAGE DES MOLLETS A DOUBLE ACTION

Soulagez les pieds fatigués et stimulez les points

de pression grace a deux mécanismes de massage
spécialement concus. Le premier effectue un mouvement
de va-et-vient le long de la volte plantaire, avec une
pression a la fois ferme et douce, tandis que le second fait
pivoter des tétes de massage spécialement profilées sous
l'avant-pied.

MASSAGE DES MOLLETS PAR AIRBAGS THERAKNEAD

Offrez a vos mollets l'action synchronisée de deux
mécanismes distincts. Le premier effectue un mouvement
vertical de va-et-vient pour mobiliser les tissus
musculaires et favoriser la circulation, tandis que le
second réalise un mouvement circulaire rotatif pour un

massage en profondeur.
MASSAGE PNEUMATIQUE DES MOLLETS THERAKNEAD™

Apaisez vos mollets grace a un mouvement doux et rythmé
associant pétrissage et compression. Les airbags exercent
une action circulaire harmonieuse qui aide a relacher les
tensions, a revitaliser les muscles fatigués et a favoriser la
circulation, pour une agréable sensation de légereté et de
bien-étre dans les jambes.



CARACTERISTIQUES PRINCIPALES

POSITION TRUE ZERO GRAVITY®

Découvrez une sensation d'apesanteur grace a la position
True Zero Gravity®. Cette position suréleve vos jambes et
répartit uniformément le poids de votre corps, réduisant
ainsi la pression exercée sur votre colonne vertébrale et
favorisant une relaxation profonde. Profitez d'un équilibre

optimal qui renforce les bienfaits de votre massage.
POSITION HIGH THERAPY

La position High Therapy place vos pieds nettement
au-dessus du niveau du cceur afin de favoriser la circulation,
de réduire les gonflements et les inflammations des jambes,
d'améliorer les fonctions respiratoire et cardiaque et de

favoriser la récupération apres une blessure.
ECRAN DE CONTROLE TACTILE INTUITIF

Controlez facilement votre massage grace a notre
télécommande tactile intuitive au format tablette.
Naviguez simplement entre les différents programmes de
massage, réglez les niveaux d'intensité et ciblez des zones

spécifiques d'une simple pression.
MOLETTE DE CONTROLE RAPIDE

Allumez ou éteignez votre DualTech Pro Al, faites défiler les
programmes de massage et modifiez facilement lUintensité

du massage grace a la molette de controle rapide.
HAUT-PARLEURS BLUETOOTH®

Détendez-vous au son de votre musique préférée grace au

systeme audio Bluetooth® intégré au fauteuil.

COUSSIN APPUI-TETE AVEC FIXATION MAGNETIQUE

Concu pour offrir un confort personnalisé, le coussin appui-
téte réglable épouse parfaitement votre téte afin de vous
permettre de trouver la position idéale et de profiter d'une
relaxation optimale. Des aimants permettent de maintenir
l'appui-téte en place lorsqu’il n"est pas utilisé.

COUSSIN DORSAL AMOVIBLE

Le DualTech Pro Al est équipé d'un coussin dorsal amovible
permettant d'ajuster davantage lintensité ressentie

du massage.
CHARGEUR DE TELEPHONE SANS FIL

Déconnectez-vous... tout en restant connecté si vous le
souhaitez. Le chargeur sans fil du DualTech Pro Al vous
permet de recharger facilement votre téléphone pendant

votre massage.
PORT USB

Gréace au port de recharge USB du DualTech Pro Al,
rechargez votre appareil pendant que vous rechargez votre

corps et votre esprit.
ECLAIRAGE D’AMBIANCE

Détendez-vous pleinement et laissez la douce lumiere

d’ambiance accompagner votre moment de relaxation.
CONCEPTION ULTRA COMPACTE

Optimisez votre espace grace a la conception « Wall Hugger
» du DualTech Pro Al, qui nécessite moins de 2,5 cm

d'espace entre le dossier du fauteuil et le mur.
DESIGN ELEGANT

Avec ses lignes élégantes et contemporaines ainsi que
ses finitions effet bois, le DualTech Pro Al s'intégre
harmonieusement dans un salon, un bureau ou un

espace détente.
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ASSEMBLAGE

Sécurité pendant U'installation

ATTENTION

POUR EVITER TOUT DOMMAGE

e N'installez pas le fauteuil dans un endroit trés humide, comme une salle de bains ou un sauna.

e N'utilisez pas le fauteuil dans un environnement trop humide ou poussiéreux, car cela pourrait entrainer un
dysfonctionnement ou un risque d'électrocution.

e N'utilisez pas ce fauteuil dans une piece ou la température atteint 40 °C ou plus.

e N'exposez pas la chaise a des radiateurs, des poéles ou a la lumiére directe du soleil.

. Eloignez toute source d'inflammation, comme les cigarettes et les cendriers, du fauteuil.

e Veillez a installer la chaise sur une surface plane et horizontale afin d'éviter qu'elle ne se renverse.

e | a chaise étant lourde, veillez tout particulierement a ne pas abimer le sol lorsque vous la déplacez.

Préparation du montage

e Veillez a laisser un espace d'au moins 7 cm (3 pouces) derriére le fauteuil et de 50 cm (20 pouces] devant celui-ci afin que le
dossier puisse s'incliner et que le repose-jambes puisse s'étendre sans obstacle pendant son utilisation.

e Maintenez une distance minimale de 92 cm par rapport aux appareils audiovisuels, tels qu'un téléviseur ou une radio, afin
d"éviter toute interférence de signal.

e |l est recommandé de placer un tapis sous la chaise afin d'éviter de rayer le sol et de réduire le bruit pendant son
fonctionnement.

e Comme cette chaise est lourde, veuillez faire preuve d'une grande prudence.

U

Repose-jambes Accoudoirs (Gauche et Droit)

TITE

BE

Visserie:

Support a distance Cordon

d'alimentation 4 vis Longues

A distance

2 vis Courtes
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ASSEMBLAGE

Montage du fauteuil

ATTENTION

e Pour éviter tout risque de déconnexion, veillez a vérifier soigneusement toutes les connexions en tirant légerement sur
les connecteurs électriques et les tuyaux d'air.

e Sile raccordement n'est pas correct, les chambres a air ne se gonfleront pas comme prévu.

ETAPE 1

Déballez le fauteuil placez la a U'endroit prévu. Retirez avec précaution tous les éléments (y compris le repose-pieds du
siége).

Vérifiez l'avant des accoudoirs et les points de fixation du repose-pieds pour vous assurer qu‘aucune vis n'est préinstallée
(voir les Figures 6B et 7C a titre de référence). Si des vis sont présentes, retirez-les avant de commencer le montage.

ETAPE 2

Insérez le cable de la télécommande dans le connecteur correspondant situé sur le coté droit, pres de U'assise du fauteuil,
puis vissez-le jusqu’a ce qu'il soit bien serré. Posez délicatement la télécommande sur l'assise du fauteuil.

ETAPE 3 Figure 3A _ Figure 3B

Branchez le cordon d'alimentation a larriére du
pietement du fauteuil (Figure 3A), puis mettez
Uinterrupteur principal sous tension (Figure 3B). Le
fauteuil s'inclinera automatiquement. Une fois le
fauteuil incliné, mettez-le hors tension.




ASSEMBLAGE

ETAPE 4

A larriére du fauteuil, repérez les conduites d’air [une
a gauche et une a droite] et la conduite de chauffage
(uniquement a gauche). Vous trouverez les connecteurs
correspondants sur la face inférieure du coussin
dossier/assise. Raccordez les conduites en appuyant
sur chaque raccord correspondant jusqu’a ce qu'ils
soient solidement fixés.

Remarque:

le rembourrage est
représenté tourné
vers lavant

¥ '

Terminez en retirant la bande de protection velcro
situé au bas du coussin d'assise, puis en placant
délicatement le coussin de dossier/assise sur le siege
du fauteuil. Appuyez fermement pour fixer le velcro.
Pour finir, fixez le coussin de dossier en le zippant au
cadre arriere des deux cotés, gauche et droit. Veillez a
tirer les fermetures éclair jusqu’en bas, vers le siege.

ETAPE 5

e Insérez les quatre clips de U'accoudoir droit dans les quatre trous du chassis du siége [Figure 54), en veillant
également a ce que la tige métallique de l'accoudoir repose sur le crochet situé a coté de la cellule d"air au niveau
de Uépaule (Figure 5B).

e Accrochez le support (Figure 5C) situé sur la partie inférieure de U'accoudoir a la barre métallique située directement
sous les connecteurs électriques et les conduites d'air sur le corps principal du siege.

e Poussez vers larriere pour mettre 'accoudoir en place. Assurez-vous qu’il n'y a pas d’'espace entre le haut de
l'accoudoir et la partie des épaules.

e Répétez lopération pour l'accoudoir gauche.

Figure 5A




ASSEMBLAGE

ETAPE 6 (lllustré avec l'accoudoir démonté pour plus de clarté)

e Raccordez les deux conduites d'air et les deux connecteurs électriques (Figure éA) reliant 'accoudoir au corps principal du
fauteuil. Remarque: les conduites d'air sont identifiées par des codes couleur: vert sur vert et blanc sur blanc. Assurez-
vous qu’il n’y a pas de plis ou de coudes trop marqués dans les conduites d’air menant a l'accoudoir.

e Installez les deux vis les plus longues (Figure 6B) a l'avant du cadre de l'accoudoir. Le serrage des vis permettra de fixer
solidement l'accoudoir au cadre.

e Passez les rabats en cuir de l'accoudoir par-dessus les raccords
pneumatiques et électriques, puis fixez le velcro a la
base du siége.

e Répétez l'opération pour laccoudoir gauche.

ETAPE 7

e Alignez le repose-jambes avec la base avant du fauteuil, puis raccordez le cable électrique et la conduite d'air reliant le
repose-jambes a la base du fauteuil (Figure 7A).

Fixez le repose-jambes en soulevant les parties supérieures des supports métalliques situés sur le repose-jambes.
Ensuite, soulevez délicatement les tiges métalliques situées sur le dessus du repose-jambes et placez-les sur ces
supports (Figure 7B). Procédez avec précaution pour éviter d'endommager le raccordement électrique.

Rabattez les parties supérieures des supports métalliques vers le bas sur le repose-jambes et vissez une vis courte dans
chaque support (Figure 7C).

Figure 7A Figure 7B Figure 7C
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ASSEMBLAGE

ETAPE 8

Alignez le support de la télécommande
avec la fente située sur l'accoudoir
droit. Assurez-vous que leurs formes
correspondent. Enfoncez doucement le
support dans la fente. Vous sentirez et
entendrez un clic lorsqu'il sera bien en
place. Placez la télécommande dans
son support.

ETAPE 9

Fixez la fermeture éclair reliant l'avant du coussin d'assise au cadre du fauteuil. Fixez ensuite le rabat situé en haut du
repose-jambes a l'assise en fixant le velcro du rabat du repose-jambes au tissu situé a la base du fauteuil, sous le coussin
d'assise. Terminez en fermant la fermeture éclair du tissu plissé situé en haut du repose-jambes sur le coussin d’assise.

ETAPE 10

Placez Uinterrupteur d'alimentation principal en position « ON » (voir ['étape 3 pour plus de détails), puis allumez la
télécommande et commencez a utiliser le fauteuil.




DEPLACER LE FAUTEUIL

ATTENTION]

POUR EVITER TOUT DOMMAGE

e Ne déplacez jamais le fauteuil lorsqu’il est en marche ou lorsqu’une personne est assise dessus.

e | a chaise étant lourde, veillez tout particulierement a ne pas la laisser tomber brusquement. Cela pourrait endommager
le sol ainsi que les composants internes de la chaise.

Avant de déplacer le fauteuil, coupez l'alimentation électrique et débranchez la fiche de la prise murale. Attachez les cables et

rangez-les sous le siege afin d'éviter de les endommager lors du déplacement du fauteuil.

Option 1 Option 2

Lors du déplacement du fauteuil, le repose-jambes doit Pour déplacer le fauteuil sans le soulever entierement,

étre retiré avant de le soulever. Une personne doit soulever une personne doit appuyer fermement sur 'appui-téte

avec précaution l'avant du fauteuil tandis qu'une seconde le pendant qu'une seconde souleve le fauteuil par le dessous
souleve a l'aide de la poignée située a l'arriere. Transportez de lUaccoudoir afin de transférer le poids sur les roulettes
ensuite le fauteuil jusqu’a l'emplacement souhaité. arriere. Une fois les roulettes arriere en contact avec le sol,

) poussez délicatement le fauteuil jusqu'a lemplacement
Tenez le repose-pieds

souhaité, puis reposez-le doucement au sol.

Roulette arriére
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SEANCES

Séances programmées

Vous avez le choix entre vingt programmes de massage ciblés. Chaque séance dure environ 20 minutes et, sauf indication

contraire, peut étre sélectionnée a l'aide des menus intuitifs de 'écran de la télécommande.

RAPIDE Découvrez quelques-unes des technologies de massage uniques du fauteuil, notamment le double mécanisme
de massage 4D?, la compression d'air sur 'ensemble du corps, les rouleaux de massage des pieds et des
mollets et le massage pneumatique des mollets TheraKnead™. Le programme Rapide procure une sensation
de détente et de bien-étre tout en vous permettant de découvrir les nombreuses possibilités de massage du
DualTech Pro Al.

DOUX Retrouvez calme et sérénité avec le programme Doux. Cette séance offre un massage léger et apaisant, concu
pour détendre le corps et l'esprit. Les tensions se reldchent progressivement pour vous procurer une profonde
sensation de relaxation et de bien-étre.

SOULAGEMENT | Libérez les tensions les plus profondes avec le programme Soulagement profond. Cette séance cible les

PROFOND

nceuds musculaires et les muscles contractés grace a une pression intense et localisée. Les tensions
accumulées se relachent en profondeur, procurant une sensation de récupération et de revitalisation.

RECUPERATION
SPORTIVE

Optimisez votre récupération apres Ueffort avec le programme Récupération sportive. Concue pour les
personnes actives, cette séance utilise des techniques ciblées pour favoriser l'élimination des déchets
métaboliques et réduire les courbatures. Elle stimule le drainage lymphatique et la circulation afin de favoriser

une récupération plus rapide.

MATIN

Commencez la journée avec le programme Matin. Cette séance réveille progressivement le corps et l'esprit
grace a des mouvements concus pour stimuler la circulation et favoriser le retour sanguin des extrémités vers
le cceur. Une facon idéale de retrouver de 'énergie et de préparer votre corps pour la journée.

NUIT

Détendez-vous avant le coucher avec le programme Nuit. Cette séance prépare le corps au sommeil grace
a des mouvements doux et répétitifs. Elle aide a relacher les tensions accumulées au cours de la journée et
favorise un état de relaxation propice au repos.

ETIREMENTS

Mobilisez et étirez votre colonne vertébrale avec le programme Etirements. Cette séance combine les
mouvements du fauteuil et l'action des coussins d'air pour étirer doucement le corps et détendre les muscles
contractés. Les mouvements mobilisent les différentes zones de la colonne vertébrale afin d'améliorer la
souplesse et de procurer une agréable sensation de reldchement.

NUQUE & Libérez les tensions accumulées avec le programme Nuque & Epaules. Cette séance cible spécifiquement

EPAULES le haut du dos, les épaules et la nuque afin d'agir sur les zones ou les tensions sont souvent les plus
importantes. Le massage ciblé détend et revitalise cette région pour une sensation de légereté et de relaxation.

ALIGNEMENT Retrouvez équilibre et confort avec le programme Alignement du dos. Cette séance est concue pour réduire

DU DOS les tensions le long de la colonne vertébrale, détendre les muscles du dos et favoriser naturellement une
meilleure posture. Elle procure une agréable sensation d'équilibre, de liberté de mouvement et de détente.

SOULAGEMENT | Soulagez les tensions du bas du dos avec le programme Soulagement lombaire. Cette séance concentre le

LOMBAIRE

massage sur la région lombaire afin de détendre cette zone particulierement sensible aux tensions. Elle aide a
relacher les tensions accumulées et procure une sensation de confort et de stabilité.

CORPS ENTIER 1

Profitez d'une détente compléte avec le programme Corps entier 1. Cette séance propose un massage global
qui parcourt méthodiquement U'ensemble du corps afin d'apaiser chaque zone. Les tensions se relachent
progressivement pour procurer une sensation générale d"équilibre et de bien-étre.




SEANCES

Suite des sessions programmeées...

CORPS ENTIER 2

Retrouvez votre énergie avec le programme dynamique Corps entier 2. Cette séance compléte et tonique
sollicite lensemble du corps afin de le revitaliser. Le massage dynamique des différentes zones procure une
sensation d'énergie et de vitalité.

CORPS ENTIER 3

Profitez d'une relaxation profonde avec le programme Corps entier 3. Cette séance travaille méthodiquement
toutes les parties du corps a l'aide de mouvements lents et appuyés pour offrir un massage complet et
profond. Elle procure une sensation intense de relachement, de récupération et d'apaisement.

JAMBES & Revitalisez les jambes fatiguées avec le programme Jambes & Pieds. Cette séance cible le bas du corps,

PIEDS notamment les jambes, les mollets et les pieds. Elle aide a relacher les tensions accumulées au cours de la
journée et procure une agréable sensation de légereté et de récupération.

HANCHES & Soulagez les tensions du bas du corps avec le programme Hanches & Fessiers 1. Cette séance cible les

FESSIERS 1 hanches, les fessiers et le bas du dos afin d'offrir un massage précis de ces zones souvent négligées. Elle aide
a libérer les tensions accumulées et procure une sensation accrue de mobilité et de liberté de mouvement.

HANCHES & Profitez d'un soulagement en profondeur avec le programme Hanches & Fessiers 2. Cette séance applique

FESSIERS 2 des pressions lentes et ciblées sur le bas du dos et les fessiers afin de libérer les tensions persistantes.
Elle procure une profonde sensation de reldchement et contribue a retrouver équilibre et confort dans le
bas du corps.

QUIETUDE Plongez dans un état de calme profond avec le programme Quiétude. Cette séance harmonieuse aide a apaiser
U'esprit tout en permettant au corps de se détendre progressivement. Laissez les préoccupations s'éloigner et
profitez d'une relaxation paisible procurant une profonde sensation de calme et de sérénité.

REVITALISATION Revitalisez votre corps et votre esprit avec le programme Revitalisation. Cette séance stimule le corps fatigué
ou endolori afin de retrouver énergie et concentration. Elle aide a réduire la sensation de fatigue et procure un
regain de tonus et de vigilance.

MASSAGE Découvrez une tradition ancestrale avec le programme Massage chinois. Cette séance reproduit des

CHINOIS techniques inspirées du massage traditionnel chinois, axées sur l'équilibre et la fluidité des mouvements. Elle
procure une sensation harmonieuse de détente et aide a retrouver équilibre et vitalité.

MON YOGl Retrouvez harmonie et fluidité avec le programme Mon Yogi. Cette séance guide le corps et l'esprit a travers

une succession de mouvements lents et maitrisés, inspirés de la pratique du yoga. Elle favorise le relachement
et la pleine conscience pour atteindre un état profond de relaxation et de sérénité.

Séances manuelles

Ce fauteuil propose 7 techniques de massage manuel
parmi lesquelles vous pouvez choisir : pétrissage,

tapotement, pulsation, pétrissage et pulsation, pétrissage

Séances de pilotage manuel

Ce fauteuil propose 4 programmes manuels de massage
par coussins d'air : Epaules & Bras, Taille, Jambes & Pieds

et Corps entier.

et tapotement, shiatsu et roulement.
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FONCTIONNEMENT ET UTILISATION

POUR EVITER LES BLESSURES

e Vérifiez toujours votre environnement avant de commencer un massage afin de vous assurer que personne, aucun animal
ni aucun objet ne risque d'étre heurté ou coincé par le dossier ou le repose-jambes lorsqu'ils s'inclinent.

ATTENTION

POUR EVITER TOUT DOMMAGE OU BLESSURE

e Ce fauteuil de massage est destiné exclusivement a un usage domestique en intérieur. Il n'est pas concu pour un usage
commercial.

e Sivous utilisez le fauteuil dans une piece froide, n‘augmentez pas la température brusquement. Augmentez-la plutot
progressivement jusqu’a atteindre une température normale.

e Sji le fauteuil a été entreposé dans un endroit froid et qu'il est ensuite déplacé dans un environnement chaud, veuillez
attendre une heure avant de l'utiliser. Dans le cas contraire, ses performances pourraient en étre affectées ou il pourrait
présenter un dysfonctionnement en raison de la condensation sur le mécanisme.

e Ne vous asseyez pas sur le fauteuil lorsque le repose-jambes est relevé. Une charge soudaine et importante sur le
repose-jambes pourrait endommager le mécanisme ou entrafner un accident ou une blessure.

e Assurez-vous que le dossier revient en position verticale avant de vous asseoir.
e N'utilisez pas l'appareil pour les bras et les épaules sur d'autres parties du corps que vos bras et vos épaules.

e Sjvotre bras sort du support pour les bras ou les épaules, ou si votre jambe ou votre pied sort du repose-pieds pendant
un massage, n'essayez pas de le remettre de force en place.

e Ne massez pas vos coudes.

e Ne placez rien d'autre que vos jambes et vos pieds dans ou sur le repose-pieds.

A\

ATTENTION

POUR EVITER TOUT DOMMAGE

e Ne vous asseyez pas sur la télécommande, ne marchez pas dessus et ne posez pas d'objets lourds dessus.
e Ne laissez pas tomber la télécommande.

e |l est recommandé de poser la télécommande sur son support lorsqu’elle n'est pas utilisée.

e N'exercez pas une force excessive sur la télécommande.

e Ne tirez pas trop fort sur le cordon de la télécommande.

e N'utilisez pas la télécommande avec des objets pointus ou durs.
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FONCTIONNEMENT ET UTILISATION

Se positionner sur le fauteuil

e Asseyez-vous bien en fond de chaise, de maniére a ce que tout votre dos soit contre le dossier et que votre téte repose sur
Uoreiller.

e Placez l'oreiller de maniere a ce qu'il se trouve juste au-dessus de vos épaules et a la base de votre nuque. Si l'oreiller est
placé trop haut ou trop bas, la détection intelligente du corps ne fonctionnera pas correctement. (Figure A

e Placez vos bras et vos coudes entre les alvéoles d'air du dispositif de soutien des bras, les paumes tournées vers le bas.
(Figure B)

e Placez vos pieds sur le repose-pieds de maniere a ce que vos talons et l'arriere de vos mollets touchent l'arriére du repose-
pieds et du repose-jambes. (Figure C]

e Une fois que le repose-jambes s'est relevé, poussez doucement avec vos pieds pour étendre complétement vos jambes et
adopter une position confortable. (Figure D)

Figure A Figure B

Placez vos coudes entre les

/N 7\.\ accoudoirs
Insérez-le, paume vers
| le bas
oul NON
La position de L'appui-téte L'appui-téte est trop
s'adapte a l'arriere de la téte haut

Figure C
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FONCTIONNEMENT ET UTILISATION

A\

ATTENTION

POUR EVITER LES BLESSURES

e Sivous trouvez que le massage est trop intense, réduisez l'intensité a l'aide du bouton « Intensité du massage », comme
indiqué dans ce manuel. Si le massage reste trop intense, arrétez immeédiatement l'appareil.

e Ne mettez pas les mains ou les pieds dans les rails des roulettes, dans l'espace entre l'assise et le dossier, ni dans les
pieces en mouvement.

e Ne vous asseyez pas en portant des objets durs, tels que des accessoires pour cheveux ou des bijoux.

e Les séances de massage ne doivent pas dépasser 30 minutes. Ne consacrez pas plus de 5 minutes a un massage
localisé sur une partie spécifique du corps.

Récupération et rangement de la téelécommande

e Lorsque vous n'utilisez pas le fauteuil, la télécommande doit étre rangée sur son support.

e |l est recommandé de laisser la télécommande sur son support pendant le massage, mais pour la retirer, il suffit de la
décoller délicatement du support aimanté.

e Pour remettre la télécommande a sa place, posez-la délicatement sur le socle aimanté.

Mise sous tension

e Pour allumer la télécommande, touchez légérement son écran OU maintenez enfoncé le bouton Marche/Arrét situé au centre
de la molette sur l'accoudoir gauche.

e Aprés la mise sous tension, la molette de 'accoudoir s'allume et le logo de la marque s’affiche brievement avant que l'écran
ne passe automatiquement au menu Programmes.

Mise hors tension

e Pour éteindre la télécommande, appuyez sur le bouton Marche/Arrét situé en bas a gauche de U'écran OU maintenez enfoncé
le bouton Marche/Arrét situé au centre de la molette sur U'accoudoir gauche.

e |orsque l'appareil est éteint, la molette n'est plus éclairée et 'écran de la télécommande reste noir.
e Sile fauteuil est en position inclinée, il revient automatiquement en position verticale lorsqu'il est éteint.

REMARQUE : Le bouton Marche/Arrét de la télécommande n'est pas linterrupteur principal du fauteuil. Reportez-vous a la page 13 pour plus

d’informations sur interrupteur principal.
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FONCTIONNEMENT ET UTILISATION

Lancer un massage programmé

e Appuyez sur le bouton « PROGRAMMES » situé en haut de l"écran. Vous accéderez ainsi au menu des programmes
automatiques, ou vous pourrez choisir parmi une gamme de programmes de massage prédéfinis, concus pour répondre
a des besoins et des préférences spécifiques. Remarque: utilisez les fleches Précédent/Suivant situées en bas a gauche et a
droite de l'écran pour accéder aux programmes supplémentaires.(Voir figure A)

e Appuyez sur le bouton du massage souhaité pour l'activer.

e Une fois le massage souhaité activé, l'écran récapitulatif et les options du massage actif s'affichent. (Voir figure B)

MANUEL REGLAGES g PROGRAMMES ‘ MANUEL REGLAGES
YINEMENT = A 1 NN
SOULAGEMENT RECUPERATION ; EMENT DE LA COI |
RAPIDE PROFOND SPORTIVE :
NUQUE &
MATIN ETIREMENT EPAiER

ALIGNEMENT DE SOULAGEMENT
LA COLONNE LOMBAIRE

Figure A Figure B

Scanner de l'épaule

Pour profiter pleinement d'un massage automatique, il est important que le fauteuil mesure avec précision la hauteur de vos épaules
avant le début d'une séance de massage programmeée. Pour garantir la précision du massage, veuillez suivre les étapes ci-dessous:

REMARQUE : la détection par balayage des épaules ne s'effectue pas lorsque vous sélectionnez les massages manuels ou a air.

e | e fauteuil de massage détectera automatiquement la position de vos épaules en se déplacant de votre téte vers le haut de vos
épaules. Pendant ce temps, votre télécommande affichera un écran indiquant que ce processus est en cours. [Voir figure Al

e Réglage précis de la position au niveau des épaules : une fois la détection automatique terminée, la télécommande émettra un
bip et un écran s'affichera pour vous permettre de régler la position du rouleau. Pour ce faire, appuyez sur les fleches « Roller
Up » [Rouleau vers le haut) ou « Roller Down » (Rouleau vers le bas) a 'écran et maintenez-les enfoncées jusqu'a ce que le
mécanisme se trouve dans la bonne position, au niveau du haut de vos épaules. Une fois le positionnement correct effectué,
attendez 5 secondes pour que la position soit enregistrée. (Voir figure B)

Y 2
ANALYSE CORPORELLE EN COURS. ANALYSE CORPORELLE TERMINEE.

Figure A Figure B
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Réglage des parametres du massage automatique

L'écran « Programme automatique » s'affiche une fois qu'un programme de massage a été sélectionné et permet d'effectuer

des réglages afin d’améliorer votre expérience de massage.

Bouton Résumé

du massage MANUEL REGLAGES

automatique

(2) Indicateur de
programme
sélectionné

INCLINAISON

w
X
=
!
o
o
=]
[
o

(3) Intensité du massage
4D (mécanisme
supérieur)

@ Intensité du massage : ) o Minuterie
4D (mécanisme E ® Eg%iT ©®
inférieur)

(5) Massage a lair

(D Bouton Résumé du massage automatique

Appuyez sur le bouton Résumé du massage automatique pour revenir a l'écran récapitulatif.

(?) Indicateur de programme sélectionné

Le nom du programme de massage actuellement actif s'affiche ici.

(3) Réglage de Uintensité 4D (mécanisme supérieur)
Appuyez sur le bouton « Intensité du mécanisme supérieur » pour régler lintensité, c'est-a-dire la force de pression exercée
par le mécanisme de massage supérieur. L'intensité peut étre réglée sur cing niveaux, 1 correspondant a la force la plus faible

et 5 a la plus forte. Le réglage par défaut est 3.

(4) Réglage de Uintensité 4D [mécanisme inférieur)
Appuyez sur le bouton “Intensité du mécanisme inférieur” pour régler lintensité, c'est-a-dire la force de pression exercée par
le mécanisme de massage inférieur. L'intensité peut étre réglée sur cing niveaux, 1 correspondant a la force la plus faible et 5

a la plus forte. Le réglage par défaut est 3.

(5) Réglage de Uintensité du massage a air
Appuyez sur le bouton « Intensité de l'air » pour régler lintensité, c'est-a-dire la pression ressentie, du massage a air. L'intensité

peut étre réglée sur cing niveaux, 1 correspondant au niveau le plus bas et 5 au plus élevé. Le réglage par défaut est 3.

(¢) Minuteur

Un compte a rebours affiche le temps restant de votre massage.
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Commencer un massage manuel
() Réglages de lair

@ Manuel

REGLAGES

w
=
W
Z
<
o
i
=

INFERIEUR _

(2) Sélection du
mécanisme
supérieur/inférieur

@ Rouleaux des
pieds, rouleaux
des mollets et
chauffage

8_-8 POSITIVE POSTUIRE

(3) Réglages du (6) Réglage de
mécanisme l'inclinaison

@ Manuel

Appuyez sur le bouton « MANUEL » en haut de 'écran. Vous accéderez ainsi au menu « Programme manuel », qui vous

permettra de personnaliser votre séance de massage en sélectionnant manuellement des techniques de massage spécifiques,

des zones ciblées et des niveaux d'intensité.

(2) Sélection du mécanisme supérieur/inférieur

Les massages manuels peuvent étre activés et personnalisés pour les mécanismes supérieur et inférieur. Appuyez sur le
bouton « MECANISME SUPERIEUR » ou « MECANISME INFERIEUR », selon le mécanisme que vous souhaitez activer ou régler.

REMARQUE : Les deux mécanismes offrent les mémes fonctions de massage et les mémes possibilités de réglage.
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() Réglages du mécanisme

[Les réglages sont identiques, que le mécanisme supérieur ou inférieur soit sélectionné.)

@ Mode Massage

©) Réglage de la position des rouleaux

Largeu

Réglage de la largeur Moyen B (E) Réglage de la vitesse
Zone

(c) Réglage de la plage de roulement -0 Partiel ) | @ Réglage de lintensité 4D

) Mode Massage
Appuyez sur le bouton « MODE » pour activer une technique de massage. Appuyez plusieurs fois jusqu’'a ce que la méthode

manuelle souhaitée soit sélectionnée.

Réglage de la largeur
La largeur, c’est-a-dire la distance entre les rouleaux du mécanisme de massage, peut étre réglée sur « étroite », « moyenne
» ouU « large » en appuyant sur le bouton « Largeur ». Le réglage par défaut est « Moyenne ». Cette fonction est disponible pour

les modes de massage manuels suivants : Roulement, Tapotement, Pulsation, Shiatsu.

© Réglage de la zone de massage
La zone de massage, c’est-a-dire la partie du dos qui est massée, peut étre réglée sur « Point » ou « Full » en appuyant sur le
bouton « Zone ». Le réglage par défaut est « Full ». Fonction disponible pour tous les massages manuels.

REMARQUE : Le mécanisme ne se déplace pas lorsque la zone « Point » est sélectionnée en mode de massage « Roll ».

(©)  Utilisation des fléches de réglage des rouleaux
Dans Point, utilisez les boutons « rouleaux » haut/bas pour déplacer le mécanisme de massage a l'endroit souhaité. La fleche
vers le haut déplace les rouleaux vers le haut du dos, en direction des épaules, tandis que la fleche vers le bas les déplace vers

le bas du dos, en direction des fessiers.

® Réglage de la vitesse : la vitesse
C'est-a-dire le rythme des mouvements du mécanisme de massage, peut étre réglée sur cing niveaux en appuyant sur le
bouton « Speed ». Le réglage par défaut est 3. Cette fonction est disponible pour tous les massages manuels, a l'exception des

modes « Rolling » et « Shiatsu ».

® Réglage de lintensité 4D
Lintensité 4D, c'est-a-dire la pression exercée par le mécanisme de massage, peut étre réglée sur cing niveaux en appuyant

sur le bouton « Intensité ». Le réglage par défaut est 3. Fonction disponible sur tous les massages manuels.
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(©) Réglages de lair —— AIR MANUEL ———

Zone Intensite

®
Zone de massage  Réglage de lintensité
par airbags du massage a air
() Zone de massage par airbags
Appuyez sur le bouton « ZONE » pour activer un massage par air. Appuyez plusieurs fois jusqu’a ce que le massage par air

souhaité soit sélectionné.

Réglage de l'intensité du massage a air
Appuyez sur le bouton « Intensité » pour régler lUintensité, c'est-a-dire la pression ressentie, du massage a air. L'intensité peut

étre réglée sur cing niveaux, 1 correspondant a un niveau faible et 5 a un niveau élevé. Le réglage par défaut est 3.

(&) Rouleaux des pieds, rouleaux des mollets et chauffage

Chaleur
(1) Réglage de la température ®
. ) . . Réglage de
Appuyez sur le bouton « Chauffage » pour activer ou désactiver cette fonction. Lorsque le la chaleur

bouton « Chauffage » est surligné, cela signifie que la fonction est activée.
REMARQUE : Tous les programmes automatiques activent automatiquement le chauffage.

REMARQUE : La chaleur peut étre appréciée seule ou pendant n'importe quelle séance de massage.

Réglage des
rouleaux de
mollet

Utilisation et réglage des rouleaux de mollets et du massage TheraKnead™
Certains programmes activent automatiquement et par intermittence les rouleaux de massage
des mollets et le massage des mollets TheraKnead™ pendant la séance. Appuyez sur le bouton

“Rouleaux des mollets” pour activer ou désactiver cette fonction.

Les rouleaux de massage des mollets peuvent également étre activés manuellement en ngrloaugleeau
appuyant sur le bouton "Rouleaux des mollets” dans le menu du mode MANUEL. pour les
REMARQUE : lorsque le bouton "Rouleaux des mollets” est surligné, cela signifie que la fonction pieds

est sélectionnée et active.
REMARQUE : Les rouleaux de massage des mollets et le massage des mollets TheraKnead™

sactivent toujours simultanément. Ils ne peuvent pas étre activés ou désactivés séparément.

(c) Utilisation et réglage du rouleau de massage pour les pieds
Certains programmes activent automatiquement les rouleaux pour les pieds, qui fonctionnent
par intermittence tout au long du massage. Appuyez sur le bouton « Rouleaux pour les pieds »

pour activer ou désactiver cette fonction.

Les rouleaux pour les pieds peuvent étre activés pour un massage manuel en appuyant sur le
bouton « Rouleaux pour les pieds » dans le menu du mode MANUEL.
REMARQUE : lorsque le bouton "Rouleaux pour les pieds” est surligné, cela signifie que la fonction

est sélectionnée et active.
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(©) Réglage de Uinclinaison du siége

Pendant les massages automatiques, le fauteuil s'incline automatiquement jusqu’a la position recommandée pour le massage.

Sivous souhaitez un angle d'inclinaison différent, vous pouvez le régler comme suit:

®

® Réglage de la position du dossier

Pour incliner le dossier vers larriére, appuyez longuement

sur le bouton « Dossier vers le bas » jusqu’a ce que la position
souhaitée soit atteinte. Pour incliner le dossier vers l'avant,
appuyez longuement sur le bouton « Dossier vers le haut »
jusqu’a ce que la position souhaitée soit atteinte. Remarque : le
réglage de la position du dossier entraine automatiquement celui
de la position des pieds.

Réglage de la position des pieds

Pour abaisser l'angle des pieds du fauteuil, appuyez sur le bouton
« Legs Down » et maintenez-le enfoncé jusqu'a ce que la position
souhaitée soit atteinte. Pour relever l'angle des pieds du fauteuil,
appuyez sur le bouton « Legs Up » et maintenez-le enfoncé
jusqu’a ce que la position souhaitée soit atteinte.

(©) Positions préréglées (Zero Gravity et Restore)
Le fauteuil est programmé avec deux positions préréglées
concues pour offrir un confort optimal.

e Zero Gravity: Appuyez sur le bouton « Zero Gravity » pour
accéder rapidement a la position Zero Gravity.

e Remise en place: Appuyez sur le bouton « Remise en place »
pour ramener le fauteuil en position verticale.

Réglage de la position
du dossier

INCLINAISON ——

©

Positions d'inclinaison
préréglées

Réglage de la position
des jambes

Test anti-stress IA

Utilisation du test anti-stress IA
e Pour commencer, appuyez sur Uicone en forme de coeur située en bas a
gauche de la télécommande, puis sur le bouton « Démarrer le test ».

REMARQUE : Si un massage est en cours, il sera mis en pause pendant le test.

e Placez votre index droit sur le capteur situé a l'avant de l'accoudoir droit.
Insérez complétement votre doigt et exercez une légére pression.

e Le test dure 30 secondes (un compte a rebours s'affiche a 'écran). Restez
immobile jusqu’a la fin du test.

e Une fois le test terminé, vos résultats s'affichent, accompagnés de trois

programmes de massage recommandés.

REMARQUE : L'écran affiche les résultats de vos cinq derniers tests. Appuyez sur de stress

le bouton « Effacer les résultats » pour les supprimer.

Bouton Test
© anti-stress IA

Légende des résultats

e HR: Fréquence cardiaque

e Sp02: Taux d'oxygene dans le sang
e M-Circ: Microcirculation

e S-A-S: Score de l'algorithme
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Utilisation de la molette et du bouton de l'accoudoir

La molette et le bouton situés sur l'accoudoir gauche permettent d’allumer et d"éteindre le fauteuil, d'accéder a certains des
programmes de massage les plus populaires et de régler l'intensité des mécanismes de massage 4D sans avoir a utiliser

"écran tactile de la télécommande.

e Pour allumer le fauteuil : Maintenez enfoncé le bouton situé au centre de la molette de 'accoudoir.
e Pour éteindre le fauteuil : Maintenez enfoncé le bouton situé au centre de la molette de 'accoudoir.

e Pour activer un massage : Lorsque le fauteuil est allumé, appuyez brievement sur le bouton situé au centre de la molette,
puis relachez-le. Cela active le programme « Massage rapide ». Répétez cette action pour faire défiler les autres

programmes de massage (« Etirements », « Matin » et « Corps entier 3 »).

e Pour régler lintensité des mécanismes 4D : Tournez la molette vers la droite pour augmenter lintensité et vers la gauche
pour la diminuer. Ce réglage peut étre effectué aussi bien pendant les programmes automatiques que pendant les

massages manuels.

REMARQUE : Le réglage de la molette modifie simultanément l'intensité 4D des mécanismes supérieur et inférieur.

Mettre un massage en pause

Pour mettre le massage en pause, appuyez sur le bouton « Pause », situé a c6té du bouton
d'alimentation, dans le coin inférieur gauche de 'écran de la télécommande. Le mécanisme
de massage s'arrétera immeédiatement et Uinclinaison du fauteuil restera exactement dans
la position ou elle se trouvait au moment ou vous avez appuyé sur le bouton. Pour reprendre
le massage, appuyez a nouveau sur le bouton « Pause » (qui s'affiche alors sous la forme
d'un bouton de lecture). Le massage reprendra alors la oU il s'était arrété.

Bouton
Pause

La fin d'un massage

Pour interrompre un massage en cours de séance, appuyez sur le bouton « Power
» situé en bas a gauche de l'écran. Cela mettra fin a toute action de massage, les
rouleaux remonteront vers leur position de rangement et le fauteuil reviendra en position I

completement verticale. O

Bouton
O Marche/
Arrét

Remarque : il s'agit de la commande d'alimentation a distance, et non de Uinterrupteur d'alimentation
principal. Reportez-vous a la page 23 pour U'interrupteur d'alimentation principal.
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Son de la télécommande

e La télécommande peut étre configurée pour émettre un bip ou rester silencieuse a chaque pression sur une touche. Pour
modifier le réglage du son, si vous n'y étes pas déja, appuyez sur la touche Accueil/Menu pour accéder au menu principal.
Utilisez ensuite les fleches de navigation pour vous rendre dans « Parameétres », faites défiler vers la droite pour accéder a «
Son (Bip) », puis appuyez sur OK pour activer le son. Appuyez a nouveau pour désactiver le son.

REMARQUE : Le réglage par défaut est « Son désactivé ».

Luminosité de l'écran LCD

e Pour régler la luminosité de 'écran LCD, accédez a l'écran Parametres, puis appuyez sur le bouton « Luminosité LCD ». La
luminosité de l'écran peut étre réglée sur trois niveaux, 1 correspondant a la luminosité la plus faible et 3 a la plus élevée.

Le réglage par défaut est 3.

Son et connexion Bluetooth

e Pour utiliser les haut-parleurs du fauteuil de massage, connectez un appareil intelligent au Bluetooth du fauteuil en
procédant comme suit :

e Assurez-vous que l'alimentation principale est activée.

e Dans le menu des parametres de votre appareil intelligent, sélectionnez la connexion Bluetooth intitulée « DUALTECH PRO
Al ».

e Votre appareil Bluetooth vous signalera que la connexion est établie.

e Une fois votre appareil connecté, utilisez-le pour sélectionner, lire ou mettre en pause les fichiers audio et régler le volume.

e Pour connecter un nouvel appareil, vous devez d'abord supprimer 'appareil actuellement connecté ; vous pouvez le faire via
le menu des parametres de votre appareil intelligent.

Port de recharge USB

e Votre fauteuil est équipé d'un port USB pratique qui vous permet de recharger facilement vos appareils compatibles. Pour
utiliser le port USB, il suffit de soulever le cache en caoutchouc qui recouvre le port et d'y brancher un cdble compatible.
Vérifiez que l'icone de charge s'affiche sur l'écran de votre téléphone pour vous assurer que la recharge a bien commencé.

REMARQUE : la recharge nécessite que 'alimentation principale du fauteuil soit activée. Assurez-vous que le fauteuil est branché

et que lUinterrupteur d'alimentation principal est en position ON.

Eclairage d'ambiance (accoudoirs extérieurs)

e Votre fauteuil est équipé d'un éclairage d'ambiance intégré, situé a U'extérieur des accoudoirs. Cet éclairage discret améliore
la visibilité et apporte une touche d'élégance moderne.

e [l est concu pour fonctionner de maniere fluide et ne nécessite aucune commande manuelle. Le réglage par défaut est
directement lié au systeme d'alimentation a distance du fauteuil. Lorsque 'alimentation a distance du fauteuil est activée
(c'est-a-dire que le fauteuil est allumé et réagit a la télécommande), l'éclairage d'ambiance des accoudoirs s'allume
automatiquement. Lorsque l'alimentation a distance du fauteuil est désactivée (c'est-a-dire que le fauteuil est éteint et ne

réagit pas a la télécommande], l'éclairage d'ambiance s'éteint automatiquement.
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Stockage

e Aprés chaque utilisation, coupez linterrupteur d'alimentation situé a U'arriére du fauteuil et débranchez le cordon
d'alimentation de la prise murale.

Lorsqu'elle n'est pas utilisée, la chaise doit toujours étre rangée en position verticale (dossier complétement incliné,
repose-pieds en position la plus basse).

La chaise doit étre entreposée dans un endroit peu humide.

e Ne laissez pas le fauteuil exposé a la lumiére directe du soleil ou dans des endroits ou la température est élevée. Cela
pourrait entrainer une décoloration du revétement.

Nettoyage et entretien

AVERTISSEMENT

POUR EVITER LES BLESSURES

e Avant de procéder au nettoyage, débranchez toujours le cordon d'alimentation de la prise murale.

e Ne nettoyez jamais le fauteuil ou la télécommande avec les mains mouillées.

ATTENTION

POUR EVITER TOUT DOMMAGE

e Avant de procéder au nettoyage, débranchez toujours le cordon d'alimentation de la prise murale.

e Ne nettoyez jamais le fauteuil ou la télécommande avec les mains mouillées.

e Utilisez un chiffon doux et sec pour dépoussiérer la télécommande et les surfaces en polyuréthane situées a l'intérieur
du fauteuil.
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Guide de dépannage

Sivous rencontrez des problemes de fonctionnement avec votre fauteuil de massage, veuillez vérifier les points suivants pour
voir s'ils peuvent étre facilement résolus. Si le fauteuil continue de présenter un dysfonctionnement ou ne fonctionne pas,

veuillez mettre Uinterrupteur d'alimentation principal sur « Arrét » et débrancher la fiche d'alimentation de la prise murale.

Contactez Positive Posture pour toute intervention. Ne démontez pas et n'essayez pas de réparer le fauteuil vous-méme.

Cela entrafnerait l'annulation de la garantie.

Probléme : Ma chaise ne fonctionne pas aprés la mise sous tension.

Causes possibles et solutions :

e Assurez-vous que le fauteuil est bien branché a la prise murale.

e Assurez-vous que linterrupteur d'alimentation principal situé a U'arriere du fauteuil est en position « ON ».
e Assurez-vous que la télécommande et le cordon d'alimentation sont correctement branchés.

e Assurez-vous que la télécommande est sous tension en appuyant sur 'écran de la télécommande.

e Assurez-vous qu'un programme de massage a été sélectionné en appuyant sur n'importe quelle option de massage
programmeée ou manuelle de la télécommande.

e D'autres problemes peuvent étre liés a des cables ou a une fiche endommagés, a un fusible grillé ou a un
dysfonctionnement du circuit interne. Contactez Positive Posture pour obtenir de l'aide.

Probléme : le cordon d‘alimentation ou la fiche est anormalement chaud|(e).
Causes possibles et solutions :

e Cessez immédiatement d'utiliser le fauteuil. Coupez l'alimentation électrique a linterrupteur principal et débranchez
la fiche de la prise murale. Appelez Positive Posture pour faire réparer 'appareil.

Probléme : Mon fauteuil fait beaucoup de bruit.

Causes possibles et solutions :

e | e fauteuil de massage émet de nombreux bruits qui sont tout a fait normaux. Il s'agit notamment du bruit produit
lors des tapotements, du frottement des rouleaux contre le revétement du siege pendant le pétrissage, du bruit des
rouleaux se déplacant de haut en bas sur le rail, ainsi que du bruit de la pompe a air et des coussins gonflables qui
se gonflent et se dégonflent. Si vous entendez d'autres bruits que ceux-ci, ou si les bruits changent soudainement ou
deviennent plus forts, veuillez contacter Positive Posture pour une intervention.
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Guide de dépannage, suite...

Probléme : Les rouleaux se sont soudainement arrétés au milieu d'une session.
Causes possibles et solutions :

e | e fauteuil a peut-étre subi une coupure d'alimentation. Eteignez Uinterrupteur principal, débranchez le fauteuil de la
prise murale, puis rebranchez-le et remettez l'interrupteur principal sous tension.

e Pour vérifier que la séance de massage n'est pas terminée, utilisez la télécommande pour sélectionner une nouvelle
séance.

e |l arrive parfois que, sous l'effet d'une pression trop forte, les roulettes cessent temporairement de tourner. Pour
vérifier cela, soulevez légérement votre corps ou relevez légerement le dossier du siege inclinable.

Probléme : Mon fauteuil émet un bip pendant le massage.

Causes possibles et solutions :

e Ce bruit est normal. Il n'y a pas lieu de s'inquiéter.

Probléme : Le scanner corporel ne fonctionne pas correctement.
Causes possibles et solutions :

e Veillez a rester immobile pendant 'examen de ['épaule. Si vous bougez ou vous agitez, vous risquez de fausser les
résultats.

e Assurez-vous que le rembourrage dorsal ne forme pas de plis et ne se replie pas sur lui-méme a aucun endroit du
dossier

e Veillez a ne pas vous asseoir sur le bas du dossier. Si celui-ci est trop serré contre le dossier du fauteuil, cela peut
empécher le scanner de fonctionner correctement.

e Essayez de vous asseoir plus en arriere sur le siege afin que votre téte repose fermement contre l'appui-téte. Vous
pouvez également régler la position des épaules a l'aide des boutons a molette dés la fin de l'examen.

Probléme : Le dossier ou le repose-jambes ne s'abaisse pas compléetement.

Causes possibles et solutions :

e Assurez-vous qu'aucun objet ne bloque son passage.

Probléme : 'oreiller est trop haut/trop bas. Causes possibles et solutions :

e |l suffit de pousser l'oreiller vers le haut ou de le tirer vers le bas pour changer sa position.
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Guide de dépannage, suite...

Probléme : Mon fauteuil ne s'incline pas lorsque j'appuie sur le bouton de réglage du dossier.
Causes possibles et solutions :

e Appuyez sur le bouton de remontée et maintenez-le enfoncé pendant environ 2 secondes ; le fauteuil devrait revenir en
position verticale pendant ce laps de temps.

e Coupez linterrupteur d'alimentation principal et débranchez le fauteuil de la prise murale. Rebranchez ensuite le
cordon d'alimentation et remettez l'interrupteur d'alimentation principal sous tension. Le fauteuil devrait revenir en
position verticale.

e Sice n'est pas le cas, mettez le fauteuil sous tension a l'aide de la télécommande, puis éteignez-le a nouveau. Le
fauteuil devrait alors revenir en position verticale.

e Sile probleme persiste, veuillez contacter le service client de Positive Posture pour obtenir de l'aide.

Q : Puis-je installer le fauteuil sur un parquet ?

R : Oui. Cependant, comme la chaise pourrait endommager le sol, nous vous recommandons de placer un tapis ou un

revétement similaire sous le fauteuil.

Q : J'ai renversé de l'eau sur le fauteuil. Que dois-je faire ?

R :Ilyaun risque d'électrocution. Cessez immédiatement d'utiliser le fauteuil et procédez comme suit :

Eteignez l'interrupteur d'alimentation principal situé a l'arriére gauche du fauteuil.

e Débranchez l'appareil de la prise murale.

Contactez Positive Posture pour obtenir de l'aide.

Q : Comment puis-je intensifier le massage ?

R : Essayez l'une des solutions suivantes :

Réglez l'intensité pour sélectionner la pression maximale.

Reculez-vous davantage dans le fauteuil afin que votre poids repose contre le dossier inclinable.

Abaissez le dossier du siege.

Q : Comment rendre le massage plus doux ?

R : Essayez l'une des solutions suivantes :

Réglez l'intensité pour sélectionner la pression minimale.

Relevez le dossier du siege inclinable.
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GARANTIE ET SERVICE APRES-VENTE

Garantie

Nous sommes convaincus que votre nouveau fauteuil de massage vous procurera de nombreuses années de détente et de
fonctionnement sans souci. Votre fauteuil de massage Positive Posture bénéficie d'une garantie limitée de 3 ans : la premiére
année couvre l'intervention a domicile ainsi que les pieces mobiles, tandis que les piéces fixes et le chassis sont couverts
pendant les trois années completes. Certaines restrictions s'appliquent. Consultez le site www.PositivePosture.com pour
connafitre tous les détails de la garantie. Nous vous recommandons d'imprimer les informations relatives a la garantie limitée

au moment de l'achat et de les conserver avec votre manuel d'utilisation.

Entretien et réparations

Avant de faire appel au service apres-vente ou de demander une réparation, veuillez consulter le guide de dépannage a la page
35. Si le probléme persiste, contactez Positive Posture pour obtenir de l'aide. Pour un traitement plus rapide, veuillez vous

munir des informations suivantes :

e Votre nom, votre adresse e-mail, votre adresse postale et votre numéro de téléphone

e Numéro de modele (voir la rubrique « Caractéristiques techniques » sur la couverture de ce manuel d'utilisation ou
consulter l'autocollant apposé a l'arriére du piétement de votre fauteuil)

e Numéro de série (voir l'autocollant apposé a l'arriere du piétement de votre chaise)
e Copie du recu original et date d'achat

e Dysfonctionnement ou probléeme, avec le plus de détails possible
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CARACTERISTIQUES TECHNIQUES

Nom du modele

DualTech Pro Al

Référence

PP7605

Alimentation électrique

220v CA | 60 Hz

Consommation électrique 300W
Durée prévue 30 minutes
Course des rouleaux dorsaux 91,5 cm

Sessions prédéfinies

20 programmes

Séances manuelles

7 programmes de massage pour les mécanismes supérieur et inférieur, avec rouleaux
de massage des pieds, rouleaux des mollets et massage complet du corps par airbags.

Pression atmosphérique

Environ 32 kPa

Minuterie programmable

Environ 20 minutes

Plage de réglage du repose-pieds

Environ 19 cm

Angle d'inclinaison

Entre environ 135° et 160° par rapport a un sol plat

Dimensions du siege

En position verticale : 162 cm (L) x 82 cm (1) x 120 cm (H]
En position inclinée : 183 cm (L) x 82 cm (1) x 90 cm (H)

Largeur d'assise 53 cm
Profondeur d'assise 53 cm

Poids de la chaise 135,2 kg
Couverture extérieure Polyuréthane

Eléments fournis

Cordon d'alimentation, Support de télécommande, Télécommande, Repose-jambes

Dimensions d'expédition

Colis 1: 147 cmm x 84 cm x 97 cm
Colis 2: 131.5cm x 42 cm x 61 cm

Poids a 'expédition

Colis 1: 143 kg
Colis 2: 18,5 kg

Poids recommandé de 'utilisateur

120 kg (maximum]

Taille recommandée de l'utilisateur

153 cm a 188 cm
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DUALTECH PRO Al

by [#%| POSITIVE POSTURE.

Votre fauteuil de massage a été soigneusement concu pour répondre a vos
besoins spécifiques en matiere de confort et de détente. Si vous avez des
questions concernant le fonctionnement de votre fauteuil de massage, vous
trouverez les coordonnées d'un expert en fauteuils Positive Posture sur le site

www.PositivePosture.com.

Positive Posture. Une filiale de FFL Brands.
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